Kodningsmanual til diskurskontekstanalyse (aka. iiv-analyse)
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Baggrund og introduktion

Formaélet med at udvikle og anvende det kodningsapparat, der er beskrevet i denne manual, er
todelt:
a) at udpege ensartede og dermed sammenlignelige dele af samtalerne i DGCSS-korpus
b) atundersoge, hvilke kontekstuelle (situationelle og tekstinterne) faktorer der interagerer,
dvs. samvarierer, med variation pd fonetisk og grammatisk niveau

Kodningsapparatet er udviklet pa baggrund af dels data, dvs. udskrifter af samtalerne, dels relevant
sociolingvistisk, lingvistisk og sociologisk litteratur, som beskaftiger sig med kategorisering af

diskursive og talesproglige fenomener.

Samtalerne kodes pa seks overordnede niveauer:

1. Samtaletype

2. Aktivitetstype

3. Makro-sproghandling

4. Interaktionsstruktur

5. Genrer 5
. 0 0o

6. Udsigelse

I manualen gives for hver kategori eller kode en kort begrundelse for at kode for den givne kategori,
og der gives en uddybende definition. Tre bokse angiver sidst i hver artikel, hvilke samtaletyper
koden er relevant for, og det opsummeres, hvilke elementer og karakteristika koden bestér af, samt
hvor koden begynder og ender. For de niveauer, hvor kombinationskoder er mulige, vil det fremga
af definitionen. En oversigt over de forskellige niveauer med underkategorier og koder findes pa
naste side.

Pé hvert af de forste tre niveauer, samtaletype-, aktivitetstype- og makro-
sproghandlingsniveau kodes samtalerne fuldt, hvilket betyder, at alle dele af en samtale tildeles en
kode, og — omvendt — at ingen del af en samtale falder uden for en kategori. Dette kalder vi
“helkodning”, og det vises med “’lagkagesymbolet”, som ovenfor. P4 de sidste tre niveauer,
interaktionsstruktur-, genre- og udsigelsesniveauet, kodes kun for de naevnte strukturer, genrer, ord
eller fraser, og der vil saledes vere en del tekst pa hvert af disse niveauer, der ikke har en kode.
Dette kalder vi delkodning”, og det vises med “omeletsymbolet”. I afsnit 7 forklares de
overordnede principper for selve kodningsarbejdet.

I januar 2011 har vi i manualen indfert betegnelserne Undersegelse 1 (U1) og Undersoagelse 2
(U2), som betegner, hvorvidt det er forste eller anden gang, en given informant er blevet interviewet
(f. S1 og S2 1 Gregersen 2009). Dermed refererer U1l og U2 altsa ikke til, hvornar interviewet er
foretaget. Det gor "gammel” og "ny” til gengeld: ”gamle” interviews er indsamlet i 1970’erne og
1980’erne, og "nye” interviews er indsamlet af DGCSS fra 2005 og frem.
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1. Generelle principper for kodning
Ud over at vi helkoder samtalerne pé de forste tre niveauer, samtaletype-, aktivitetstype- og makro-
sproghandlingsniveau, og delkoder pa de sidste tre niveauer, interaktionsstruktur-, genre- og
udsigelsesniveauet, er der en rekke andre ting at vaere opmerksom péd under det konkrete
kodningsarbejde. Det vasentligste overordnede princip er, at kodningen foregar pa basis af
udskrifterne af samtalerne, hvilket betyder, at vi ikke lytter til lydfilen underve;s.

Nedenfor forklares de ovrige generelle principper for selve kodningen. En beskrivelse af den
konkrete arbejdsgang findes i iiv-gruppens mappe pa L-drevet.

Talere

I diskurskontekstanalysen koder vi al tale, uanset hvem der producerer den, da vi betragter de
diskursive fenomener, der finder sted i samtalen, som produkter af interaktion mellem deltagerne,
snarere end som produceret af enkelttalere. Koderne er altsa ikke talerspecifikke, men tildeles
diskursen som helhed. En kode kan derfor godt starte i en talers tur og slutte i en anden talers tur.
Ligeledes koder vi ogsa i de tilfelde, hvor intervieweren fortaller en narrativ eller leverer en
monolog. Dette geelder samtlige koder pa alle niveauer — intervieweren kodes altsd pd lige fod med
den/de interviewede person/personer .

Sekvenser

Hvor lang eller kort en passage skal vare, for man giver den en kode, athenger af
kodningsniveauet, og det fremgér af de enkelte definitioner. Det er dog muligt at sige noget generelt
om, hvor detaljeret der skal kodes. Her er det overordnede princip for kodning af makro-
sproghandling og interaktionsstruktur, at der skal vare minimum tre turpar, for passagen tildeles en
kode. Et turpar bestér af to ytringer (en forste pardel og en anden pardel), som betinger hinanden.
Det bedste og mest udbredte eksempel er spergsmal-svar: et spergsmal kraver et svar, og et svar
forudsetter et (evt. underforstiet) spergsmal. Den altovervejende sterstedel af turpar 1 DGCSS’
datamateriale udgeres af netop spergsmal-svar sekvenser, men andre former optrader ogsa, fx nér
en samtaledeltager 1 en ikke-speargende form opfordrer en anden deltager til at redegere for noget,
hvorpa samtalepartneren leverer en sddan redegorelse.

Vi opererer med maksimering af kodernes udstrekning. I forbindelse med helkodninger som
fx kategorien Makrosproghandling betyder det, at der kun gives en ny kode, hvis koden reelt skifter.
Der ber altsd ikke komme to ens koder umiddelbart efter hinanden.

Dette geelder ogsa delkodninger: Hvis to eksempler pa den samme kode kommer lige efter
hinanden, kodes de to passager som én kode. Fx: Hvis to forskellige monologer folger lige efter
hinanden, kodes de som én monolog. (Dermed skal det heller ikke markeres med en intervalgrense
1 Praat, at der er tale om to forskellige monologer!) Kun hvis der imellem de to monologer er en
eller flere taleture, som tydeligvis ikke er med i en af de to monologer, skal de kodes som to
separate monologer adskilt af de udenforstiende taleture®. Returytringer, der forekommer efter fx
en genre eller en monolog, kodes med, saledes at den relevante kode forst slutter efter
returytringen”.

! Den sidste pracisering er tilfojet 8. april 2010.
? Afsnittet om delkodninger er tilfojet 8. april 2010.
? Den sidste satning er tilfojet i oktober 2010.



e Samtaletype

Samtalen som helhed gives én kode, men passager undervejs kan tildeles en anden kode

e Aktivitetstype

Der skiftes, nar der skiftes ’fase” i samtalen, hvilket almindeligvis indebarer leengere passager.
Imidlertid koder vi pa dette niveau, uanset hvor mange ture eller turpar der optrader i en sekvens
eller passage, hvis ytringerne ellers overholder kriterierne 1 de enkelte definitioner. Dvs. at der ikke
er noget minimumskrav.

e Makro-sproghandling

Her kodes passager pa minimum tre turpar. De eneste undtagelser er Mha og Mfi, som tildeles
enkelte ytringer, uanset leengde. Mho og Mfe kan ogsa kodes ved monologer, selvom der ikke er tre
turpar4.

e Interaktionsstruktur

Ogsa her er hovedprincippet, at der kodes laengere passager pa minimum tre turpar, hvor den
overordnede struktur er som defineret for de enkelte koder. Dog opererer vi med to undtagelser. Vi
koder kamp om ordet, 16, nér flere samtaledeltagere hver seger at f& ordet, og nar denne kamp
streekker sig over mindst tre taleture i forleengelse af hinanden. Monologen, I8, meder hverken krav
om at strekke sig over tre turpar eller tre taleture. Til gengeeld opererer vi med vejledende
retningslinjer om, hvor lange taleture generelt skal vere for at komme i betragtning som monologer.
Overordnet for kodningskategorien Interaktionsstruktur gaelder det, at enkelte ture eller turpar, som
har en anden interaktionsstruktur end den passage, de er indlejret i, ikke kodes separat, men gives
den omkringliggende passages kode, hvis de emnemassigt er knyttet dertil.

e Genre
Langden afhanger af elementerne i definitionerne; der er intet kvantitativt minimumskrav.
e Udsigelse

Intet minimumskrav.

Pauser

Mange af de storrelser, vi koder for, manifesterer sig pa ytringsniveau, og derfor starter og slutter en
kode ofte samtidig med en ytrings graenser. Dette giver sjeldent anledning til problemer pa
delkodnings-niveauerne. Pa helkodningsniveauerne kan der til gengeld opsta tvivl, hvis der er
pause mellem to ytringer, og hvis koden samtidig skifter der. Hovedreglen er, at en kode altid skal
starte med et ord eller en lyd, aldrig en pause. En pause mellem to koder kodes altsd med i den
foregaende kode, i slutningen af koden.

Kombinationskoder

Generelt gives én kode pr. tekstpassage pa hvert niveau, men 1 s@rlige tilfelde kan der alternativt
gives en kombinationskode, ogsa kaldet *dobbeltkode’. Kombinationskodningen er forbeholdt to
typer passager: 1) pé aktivitetstype- og makrotalehandlingsniveau i forbindelse med passager hvor
der er flere talere, der udforer forskellige aktiviteter eller handlinger samtidigt, dvs. hvor der foregér
overlappende eller parallel tale med mere end et fokus og 2) pd genreniveau, hvor bl.a. felgende
genrer kan vare vavet helt ind 1 hinanden: Specifik og Generel redegorelse (Gsr Ggr), Narrativ og

* Den sidste pracisering er tilfojet i oktober 2010.



Betroelse (Gna Gbe), Sladder og nedsattende omtale og Betroelse (Gsl Gbe), Narrativ og Sladder
og nedseattende omtale (Gna og Gsl) og Betroelse og Refleksion (Gbe Gre). I andre tilfaelde er det
nedvendigt at tage stilling til, hvilken kode en given passage bedst kan karakteriseres som.

Man markerer en kombinationskode ved at skrive de to koder ved siden af hinanden, adskilt
af mellemrum — i den reekkefolge, de star i her i manualen (og i kodningsoversigten). Fx Mvi Mha.
Der skal altsa hverken vare plus, bindestreg, skrastreg eller noget andet end en anelse luft mellem
de to koder.

Eksempel pa kombinationskode pa A-niveau:

*ABC: og det har gh der kan je:[/] oh jeg ka:n hos mig selv gen[/] # §kende noget noget a:f af #
af denne bedstefars <gh> [>1] udtale # altsa jeg spiser &g <€> [>2] jeg spiser ikke &g
for eksempel # altsé de der # G'er som han har taget med sig ovre fra # fra Esbjerg <ha>
[>3] sd de:t det <er sddan> [>4] gdet <ind 1 mit> [>5] almindelige <sprog> [>6].

*XJA: <mm> [<1].

*XJA: <mm> [<2].

*XJA: <mm> [<3].

*XJA: <mm> [<4].

*DEF: <goddag goddag> [<5].

*XJA: <goddag> [<6] goddag.

*ABC: goddag goddag men <gh> [>].

*DEF: <méa> [<] vi sidde herovre Laila.

*ABC: jaja.

*DEF: xxx a:h hh.

*ABC: men gh <rigtig rigtig> [>1] udpraget synes jeg ikke <€> [>2] at det kebenhavnske har
veret.

*DEF: <hh> [<1].

*DEF: <hh> [<2].

gdet ind | i | mit [almindelige | sprog Ortografi (ABC)
goddag goddag Ortografi (DEF)
| goddag goddag | Ortografi (XJA)
Asa Asa Asi Asi Aktivitetstype
I8 14 Interaktionsstruktur

I eksemplet er overlap skyld 1, at der er to aktivitetstyper og to interaktionsstrukturer pa spil pa
samme tid. Vi koder det med kombinationskode pa aktivitetstypeniveau, mens
interaktionsstrukturen skifter, nr den nye aktivitet starter.

Bemark at ovenstaende eksempel og en del af eksemplerne senere i manualen er udskrevet efter de
tidligere udskriftsnormer, bl.a.:

# betyder pause. [>1] betyder at talen overlappes; [<1] markerer den overlappende tale. [/] betyder
selvafbrydelse.)’

> Kommentaren til udskriftskonventioner er tilfajet i januar 2011.




Overlappende og parallel tale

Da vi koder den samlede interaktion som helhed, og ikke de enkelte taleres ture separat, vil der 1
forbindelse med samtidig, overlappende tale kunne opstd uklarhed om, hvor en kode skal starte eller
slutte.

Oftest vil det give mest mening at starte den nye kode der, hvor den overlappende tur
begynder, da det som regel er vasentligere at fa det med, hvor noget begynder. Det kan dog ogsa
vare sédan, at det, der overlappes, er det vasentligste. Det md afgeres 1 de enkelte tilfaelde, hvordan
der kodes.

Parallel tale kan finde sted 1 samtaler med ned til tre personer (eller fx to personer og en hund
eller et barn). De samme regler galder som for overlappende tale. Kodning af parallel tale er iser
relevant for I-niveauet.



2. Samtaletype — S

Hver samtale tildeles en overordnet kode, athengig af deltagersammensatningen. Vi skelner
mellem fem samtaletyper, og disse fem typer dekker spredningen i korpus mht. interaktionstype
(interview eller ikke-interview), antal deltagere (en, to eller flere), og bekendthed mellem
interviewer(e) og informant(er). Ved lengerevarende skift i deltagersammensatningen undervejs 1
samtalen gives den pageldende sekvens en anden kode end den overordnede. Eksempelvis kan en
samtale skifte fra interview med enkeltperson til interview med to eller flere personer, hvis en
egtefeelle kommer hjem og indgér aktivt i samtalen.

I definitionen af samtaletyper er det ogsé muligt at skelne ”almindelige samtaler” fra samtaler,
hvor opgavelesning er det overordnede omdrejningspunkt. Imidlertid indgér opgavelosning som en
del af den generelle karakteristik af alle gruppesamtaler uden interviewer, hvilket ikke er tilfeldet 1
interviews. Opgavelosningsaspektet tages der altsd hgjde for i skellet mellem interviews og
gruppesamtaler uden interviewer, og af samme grund indgér det ikke som en separat faktor i
definitionen af samtaletype®.

Informanternes og interviewernes ken, alder og sociale baggrund samt relationen mellem
disse indgar heller ikke som en del af definitionen af samtaletyperne, da ssmmenhangen mellem
disse variable og den fonetiske og grammatiske variation underseges separat.

De dimensioner, som vi her inddrager for at definere samtaletyperne, er inspireret af bl.a.
Brown & Fraser (1979) og Hasan (1992).

De fem samtaletyper er enkeltinterview bekendt (Siek), enkeltinterview ukendt (Sieu),
gruppeinterview bekendt (Sifk), gruppeinterview ukendt (Sifu) og gruppesamtale uden interviewer
(Sgtk).

Siek — Enkeltinterview, bekendt

I et enkeltinterview er der en primar informant og en eller flere interviewer(e) til stede. Vi skelner
ikke mellem interviews med en og flere interviewere.

I et enkeltinterview, bekendt, er der forhandskendskab mellem interviewer og informant, dvs.
at de to kender hinanden enten direkte eller indirekte gennem en faelles privat bekendt. Her
medregnes ogsa interviews, hvor intervieweren en eller flere gange tidligere har interviewet samme
informant.

En kort afbrydelse i et enkeltinterview, hvor en tredje person inddrages, berettiger ikke til en
ny kode; en sddan kodes pé aktivitetstypeniveau som Asi, ’samtale med ikke-deltager’. Hvis der til

%I interviews finder der ogsa opgavelasning sted, men det er her begranset til separate faser, nemlig oplasning,
sprogholdningsundersegelsen samt udfyldning af tilsagnserkleering, og disse kodes som aktivitetstyper (niveau 2). Den
generelle malorienterethed, der karakteriserer opgavelgsnings-samtaler, og som ogsa findes i mange interviews, bl.a. i
form af interviewerens styring af samtalen, vil blive indfanget ved kodningen af makrosproghandlinger (niveau 3) og
interaktionsstruktur (niveau 4).



gengeld i en lengere sekvens af samtalen aktivt deltager en eller flere personer ud over den centrale
informant, kodes der for gruppeinterview.

Sieu — Enkeltinterview, ukendt

Definitionen af et enkeltinterview, ukendt, er som ovenfor, bortset fra, at intervieweren og
informanten ikke kender hinanden pa forhénd og i udgangspunktet ikke har faelles bekendte. Hvis
det eneste forhandskendskab er, at informanten er fundet af intervieweren gennem en anden
informant, eller at der gér enkelte telefonsamtaler forud for interviewet, kodes som Sieu.

Sifk — Gruppeinterview, bekendt

I et gruppeinterview er der en eller flere interviewer(e) til stede og to eller flere informanter.
Intervieweren og minimum en af informanterne kender hinanden enten direkte eller indirekte
gennem en faelles privat bekendt. Her medregnes ogsé interviews, hvor intervieweren en eller flere
gange tidligere har interviewet (en af) de samme informanter, hvilket som regel vil fremgé af
dagbogen til interviewet.

Koden tildeles overordnet samtaler, hvor det tydeligt fremgér, at der er flere informanter til
stede under hele samtalen Korte afvigelser fra deltagersammensatningen, hvor fx en informant gar
pa toilettet eller henter kaffe, berettiger ikke til at skifte kode, men hvis en informant helt forlader
samtalen eller ankommer vasentligt senere end samtalens start, skiftes kode i den pagaldende
passage.

Sifu — Gruppeinterview, ukendt

Definitionen af gruppeinterview, ukendt, er som ovenfor, bortset fra, at intervieweren og
informanterne ikke kender hinanden pa forhand og i udgangspunktet ikke har fzlles bekendte. Det
er ikke tilstrekkeligt forhandskendskab, at informanterne fx er fundet af intervieweren gennem en
anden informant, eller at der gar en telefonsamtale forud for interviewet. (I vores materiale kender
informanterne altid hinanden pa forhind).

Sgfk — Gruppesamtale uden interviewer

Der er ingen interviewer til stede, og gruppen bestar af tre eller flere deltagere. (I vores materiale
kender informanterne altid hinanden pé forhand).

Antallet af informanter og interviewere fremgér af udskriften af samtalen. Hvorvidt interviewer og
informanter kender hinanden pa forhind, ber fremga af det enkelte interviews dagbog, som findes 1
L:\Dokumenter\interviewdagbgger for de nye interviews vedkommende, og i ringbindene pa
hylderne i det store studenterarbejdsrum’ for de gamle interviews vedkommende.

7 ZEndret 8. april 2010.



3. Aktivitetstype — A

Alle samtaler inddeles 1 aktivitetstyper, alt efter hvilken aktivitet eller fase” deltagerne er engageret
1.

Inddelingen i aktivitetstyper er inspireret af Labovs (1972) identifikation af en raekke
“kontekster”, som han mener, determinerer bestemte samtalestile. I modsatning til Labov
indplacerer vi ikke de identificerede aktivitetstyper pa et kontinuum af formel-uformel stil, men
nojes med at afgranse faser eller passager fra hinanden, hvor den centrale aktivitet er forskellig.

De seks aktivitetstyper, vi inddeler samtalerne 1, er baggrundsinterview, samtale, samtale med
ikke-deltager, eliciteret tale, sprogholdningsundersegelse og tilsagnserklaring.

Som navnt ovenfor indgar opgaveleosning ikke som en separat aktivitet, men der kodes for to
kategorier 1 interviewene, nemlig “eliciteret tale” og ”sprogholdningsundersegelse”, som kan
betragtes som en slags opgavelesning, og som det giver mere mening at skelne imellem indbyrdes. I
alle aktivitetstyper kodes optakten og afrundingen med, sa det er hele aktiviteten, der kodes.

Abi — Baggrundsinterview

I nye interviews og 1 Nestved II U1 er baggrundsinterviewet en separat fase, som findes i starten af
interviewet. Der er tale om korte og praecise spergsmél og relativt korte svar, der retter sig mod
informantens personlige baggrundsdata og interviewerens opklarende spergsméil og informanternes
svar pa disse. I nogle af projekterne varierer spergsmélene dog en smule fra hinanden. I de nye
interviews koder vi kun for Abi, nar informanterne besvarer disse konkrete spergsméil. For at afgere
om en passage skal kodes Abi eller Asa, kan det derfor vere en hjelp at se personoplysnings-
skemaerne for de forskellige projekter. De findes i mappen L:\IIV-analyse\Personoplysnings-
skemaer. Opklarende spergsméil som stilles 1 labet af baggrunds-interviewet, kodes ogsé som Abi.
Korte, precise spergsmél om informantens personlige baggrund, (fx "Har du nogen seskende?”’)
som stilles 1 direkte forlengelse af baggrundsinterviewet, men som ikke fremgér af
personoplysningsskemaerne, kan evt. kodes med som Abi, hvis det vurderes, at de har samme
funktion®. Interviewerens eventuelle optakt eller introduktion til spergeskema-sporgsmalene kodes
ogsa.

I det hele taget varierer det fra undersogelse til undersogelse, om der er et
baggrundsinterview, og hvor omfattende det er. Det er i nogle tilfeelde svart at vurdere, hvornar
interviewerens sporgsmal skifter karakter (eksempelvis 1 vinderup2-interviews 1 U1), men inden for
den samme undersggelse bor det naturligvis tilnermes, at afgrensningen er den samme — se evt.
tidligere kodede interviews fra samme undersogelse for at se hvor andre har sat graensen”’.

I andre datatyper end nye interviews kodes der for baggrundsinterview, hvis der optraeder
sekvenser med spergsmal og svar af ovennavnte type, ogsa hvis det kun er 1 form af enkeltstdende
turpar.

¥ Praeciseringen af Abi over for Asa samt adgang til personoplysningsskemaer er tilfojet i oktober 2010.
? Dette afsnit er tilfojet 8. april 2010.
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Hvis baggrundsinterviewet afbrydes af lange, uddybende svar eller andre aktivitetstyper,
kodes disse sekvenser ikke her, men som den relevante anden aktivitetstype. Hvis fx
baggrundsinterview afbrydes af lange uddybende svar, @ndres aktivitetstypen til Asa.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Interviews ‘

Kategorien bestar af:

e Evt. interviewerens introduktion af baggrundsinterviewdelen.

e Korte, preecise og faktuelle spgrgsmal om informantens personlige baggrundsdata stillet af
intervieweren.

e Tilsvarende korte og preecise svar leveret af informanten.

e Evt. opklarende spgrgsmal og svar i direkte forleengelse af de korte.

Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter ved interviewerens fgrste i reekken af spgrgsmal af denne karakter, evt. ved
interviewerens introduktion til baggrundsinterviewdelen.

e Koden slutter med informantens sidste svar af denne karakter.

e Hyvis fasen afbrydes af lange, uddybende svar eller andre aktivitetstyper, kodes disse
sekvenser som den relevante anden aktivitetstype.

Eksempel pa Abi:

*XMM:  <ha> [<] du kan godt se hvis der kommer en hund farende ind 1 det <her> [>1] s& ha
<sa k[/]> [>2] sa # hh # men jeg har et # skema jeg gerne vil # bede dig om at # at
udfylde # forst vil jeg gerne vide hvad er dit fulde navn.

*LAL <Ga> [<1].

*LAIL <ha> [<2].

*LAL: det er Laila Hansen.

*XMM:  ja.

%com: # interviewer noterer navn pa papir.

*XMM:  hh og hvornér er du fedt.

*LAL den syvogtyvende oh maj # oh ha nitten femogtres ha.

*XMM:  ja#oghvor er du fadt henne.

*LAL altsd gh pa hvad sygehus eller i <by> [>] det er i Arhus.
*XMM:  <ja> [<].

*XMM: ok # og hvor er du opvokset.

Asa — Samtale

Sterstedelen af det, der foregér i samtalerne i korpus, herer under denne kategori, som dakker over
“almindelig samtale” mellem interviewer(e) og informant(er) eller mellem informanter indbyrdes.
Det er denne kategori, som alle de andre samtaletyper med hver deres karakteristika afviger fra.
Denne aktivitetstype svarer til det, som Labov (1972) kalder careful speech inden for konteksten
“interview”.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Kategorien bestar af folgende karakteristika:

e Alt, som ikke falder ind under en af de gvrige aktivitetstyper, dvs. som ikke karakteriseres
som baggrundsinterview, samtale med ikke-deltager, eliciteret tale,
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sprogholdningsundersggelse eller indhentning af tilsagnserklaering.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter ved et tydeligt strukturelt skift fra en anden aktivitetstype.
e Koden slutter ved pabegyndelsen af en anden aktivitetstype.

Eksempel pa Asa:

*XMM:  hvor langt er det.

*NOP: der er # syvoghalvtreds kilometer hver vej <€> [>1] mm # men det
er spendende # sa ha <sa ha jeg bliver jo ved> [>2].

*XMM: <ja> [<1].

*XMM:  <sd det er vaerd at> [<2] kere <efter> [>].

*NOP: <Ga> [<].

*XMM: jamen det er ogsa # men er det er det sadan har du tid
til at lave noget fritidsmaessigt nar du sa kommer hjem eller.

*NOP: ne:j.

*XMM:  nej # ikke rigtigt.

*NOP: ikke rigtig <€> [>1] ha <€> [>2] sa oh: vores drenge de karer motocross #
<sa> [>3] gér meget af tiden med det # tage med ud at kigge.

*XMM: <mm> [<1].

*XMM:  <nej> [<2].

*XMM: <mm> [<3].

Asi — Samtale med ikke-deltager

Denne kategori dekker over det, der hos Labov (1972) karakteriseres som “speech with third
person” og “speech outside the interview”, dvs. samtale med en ikke-deltager. Her kodes, nar
informant eller interviewer taler med en person, der ikke indgar som informant i samtalen., fx en
egtefelle, der kommer hjem, en kollega, der kommer ind, eller med et barn eller et keledyr, og nér
vedkommende taler i telefon. Der kodes, sa lenge ikke-deltageren pavirker eller forstyrrer
samtalen, men det behgver ikke kunne dokumenteres, at vedkommende fysisk indtraeder i og
forlader rummet. Hvis den pageldende person indgér i samtalen over leengere tid — hvis personen
for en periode gores til en del af samtalen — opnér denne person informant-status. I sddanne tilfelde
skal der ikke kodes med Asi, men med en anden aktivitetstype.

Der er ikke noget klart svar pa, hvornar en ikke-informant opnér informant-status (hvorved
passagen kodes Asa). Det bar overvejes, hvis en ikke-informant inddrages vasentligt i en lengere
samtale eller kommer med vasentlige bidrag gentagne gange i lobet af interviewet, men det beror

pa et skon i det enkelte eksempel '’

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Kategorien bestar af:
e Henvendelser til eller fra en eller flere udefrakommende, herunder i.f.m. telefonsamtale.

Kodens begyndelse og slutning:
o Koden starter, idet en af deltagerne i samtalen henvender sig til en ikke-deltager, eller idet

'% Det sidste afsnit er tilfajet 8. april 2010.
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en ikke-deltager bryder ind i samtalen.

Koden slutter, nar de oprindelige samtaledeltagere ikke lzengere har kontakt med ikke-
deltageren og vender tilbage til den deltagersammensaetning, samtalen havde for
afbrydelsen.

Eksempler pa Asi:
*MNO:  ha# Karsten gider du ikke lige rende ud og hente karkluden.

*XFG: <xxx> [<] sperge om jeg md lane dit oh toilet men nu kan det vere at

du: datter er pa <toilettet xxx> [>].

*DEF: <det kan vere hun f:> [<] # er du faeerdig Marianne.
*MAR:  ja: [% heres svagt].

Ael — Eliciteret tale

Denne kode indeholder tale, som indgar i aktiviteter, hvor feltarbejderen med overlaeg fremkalder

informantens tale 1 situationen til et bestemt forméal. Vi koder hele aktiviteten, dvs. ogsa

feltarbejderens eventuelle instruktion eller introduktion og afrundende tale i forbindelse med

aktiviteten.

Det drejer sig om folgende typer eliciteret tale:

Oplesning af de tekster, som er konstrueret til oplesning under interviewet i nogle af
projekterne. Kommentarer, selvrettelser, genstarter mv. undervejs i opleesningen kodes ogsa.
Saetninger, som informanten oplaser som svar pa interviewerens sporgsmal, bl.a. 1 odder-
interviews 1 Ul. Hele passagen omkring interviewerens spergsmal og informantens svar kodes.
Ord og s@tninger, som informanten gentager efter intervieweren, eller som informanten fér til
opgave at sige sd hurtigt som muligt. Disse forekommer 1 bysoc-interviews 1 U1.

Den indledende seance 1 starten af mange interviews, hvor informanten teeller eller lignende,
mens feltarbejderen tjekker lydforbindelsen.

Spontan oplesning, fx under opgavelgsning i gruppesamtaler, kodes ikke, da det ikke finder sted

som en separat aktivitet. Sddanne sekvenser kodes til gengald pé udsigelsesniveau.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle \

Kategorien bestar af:

Evt. feltarbejders introduktion til opgaven.

Opleesning af opleesningsteksterne inkl. evt. kommentarer, selvrettelser, genstarter mv.
Oplaesning af saetninger som svar pa spgrgsmal i gamle interviews.

Ord og seetninger, som informanten gentager efter intervieweren.

Seetninger, som informanten siger sa hurtigt som muligt.

Teelleri m.v., som bruges til at tjekke lydforbindelsen

Kodens begyndelse og slutning:

Koden starter ved feltarbejderens eventuelle optakt til aktiviteten eller ved det
forste ord i teksten.

Koden slutter ved sidste ord i teksten eller ved en eventuel afrundende snak om
aktiviteten.
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Eksempel pa Ael*!
(Bemeerk at der er passager, der er udeladt af pladshensyn.)

*INF: sa synes jeg det er det er det jeg onsker ha
og min familie de har det godt "ja  ja séddan
erdet "Tha hh

*XSS: L mm J

*XSS: Ljad

*INF: 0.

%events: remmen Asa>
*XSS: L né 1 jeg har sddan nogle setninger <Ael
*INF: ja

*XSS: jeg gerne vil have dig til "at sige  for mig

*INF: Ljad

*XSS: selvom de stér pé papiret

*INF: ja

*XSS: oh og det er de samme

*XSS: otte s@tninger der gér igen

(XSS forklarer, hvordan oplesningen skal foregd)
*XSS: Lja du ma gerne kigge oh 1 " kigge pa den forste side

og sa
*INF: Ljaja
*XSS: ha ga i gang ha
*INF: ha
*XSS: hh

*INF: ha ja Koefoed og Thorsen skal med rutebilen fra
Odder til Arhus klokken fire pa tirsdag

*INF: 0.

%events: remmen

*INF: de fik kanerne frem til ju- til nytir den bedste
(oplaesningen fortsatter)

*INF: campingpladserne vil snart blive lukket ha "ha  ha
*XSS: L tak 1
*XSS ja

*INF: hvad skal det gore godt forha "ha  ha "ha
(de taler om pointen med oplasningen)

*XSS: L for 1 at se om der er forskel
*INF: ja okay
*XSS: pa den "her melodi  alt efter hvor man kommer "
fra
*INF: Lja J
*INF: Ljad jaej det var sjovt " ha ja ja men det Ael> <Asa
ha "sddanen  noget i den ende af jeg ikke
har forstand pa ha

Asp — Sprogholdningsundersggelse

Aktivitetstypen sprogholdningsunderseggelse begynder, nér feltarbejderen introducerer

undersogelsen. Hvis sprogholdningsundersegelsen ikke prasenteres af intervieweren, kodes derfra,

hvor det er klart, at undersegelsen er 1 gang. Koden inkluderer desuden afspilningen af

' Eksemplet er tilfojet til manualen i januar 2011.



stemmeproverne og al felgende snak om sprog, dialekter, méader at tale pd mv., og den slutter, nér

emnet forlades, dvs. ved en dokumenterbar overgang til almindelig samtale, tilsagnserklering,

oplesning eller andet. Hvis en eller flere deltagere vender tilbage til emnet sprog senere i samtalen,

kodes dette ogsa som sprogholdningsundersegelse. Med emnet sprog menes passager af en vis

leengde, hvor der tales om fx sprogbrug i hjemmet/skolen/arbejdet, holdninger til sprog eller

regionale sprogforskelle (fx dialekter). Hvis der derimod vendes tilbage til emnet sprog, hvor det

ikke knyttes til informantens sproglige hverdag, er det ikke nok til at genoptage Asp-koden; det

kunne fx vaere i form af tale af udtale af ord pa et fremmedsprog, eller hvad et fremmedord

betyder'?. Snak om sprog skal ogsd kodes, hvis det forekommer efter Ael. I interviews, hvor der

ikke afspilles stemmeprover, kodes der ligeledes Asp, nér der tydeligt skiftes til emnet sprog'”.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Interviews

Koden bestar af:

Evt. interviewerens introduktion til undersggelsen.

Afspilning af stemmeprgverne.

Snak i forbindelse med informantens placering af krydset p& skemaet.
Efterfalgende samtale om sprog, dialekter, forskellige steder osv.

Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter, nar intervieweren evt. introducerer sprogholdningsundersggelsen.

o Koden genstarter evt. ved en genoptagelse af samtale om emnet sprog eller om selve
undersggelsen.

o Koden slutter ved et skift til en anden aktivitetstype eller et andet emne end sprog.

Eksempel pa kodens start:

*XDG:

*DEF:

*ABC:
*XDG:
*ABC:
%com:
*XDG:

men hvis I skal nd noget familichygge <der sa tenkte jeg faktisk

pd> [>] om vi li[/] jeg skal u[/] jeg skal udsatte jer for en test.

<det er der ikke jo # faktisk> [<].

ja.

er [ med pé den.

vi kan da prove.

#.

det er ikke nogen svar test # I fir lige sddan en her hver # og den der # hh # se nu gh
spiller jeg sadan tre gh stemmer for jer # og de siger et eller andet og [...]

Eksempel pa afslutning af koden ved emneskift:

*INF:
*XFG:
*INF:
*XFG:
*INF:
*XFG:
*INF:
*XFG:
*INF:

hun siger jo ogsé hele tiden o:h.

jaja.

det er vel for at vinde tid imens hun tanker.

mm ja hun er vel meget omhyggelig 1 hvert fald.
ja.

altsé.

med at fortelle om de der.

ja.

instrumenter den.

' De sidste fem linjers pracisering er tilfojet i november 2010.
'’ Den sidste satning er tilfojet i november 2010.
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*XFG:  ja[!].

*INF: imponerende praestation inde pa indlandsisen for at afleese det kraever sin <mand det gor
det sikkert ogsa for at fa # for at fa tiden til at ga ha> [>].

*XFG: <ha> [<] # men du har jo selv varet deroppe.

*INF: nej.

*XFG: har du ikke <har> [>] du ikke veret pa Grenland.

*INF: <nej> [<].

INF’s ytring "imponerende prastation...” er knyttet til indholdet af stemmepreoven, mens XFG med

”men du har jo selv veret deroppe” indleder et nyt spor i samtalen, hvorfor koden skiller her.

Ati — Tilsagnserkleering

Vi koder sekvensen, hvor informanten eller informanterne prasenteres for og underskriver
tilsagnserklaeringen, og hvor der tales om tilsagnserkleringens indhold. (Denne aktivitetstype er
kun med 1 fa optagelser.)

Relevant for fglgende samtaletyper:

Interviews

Koden bestar af:

e Evt. interviewerens introduktion af erkleeringen.

e Evt. informantens spagrgsmal til erkleeringen og andet relevant i den forbindelse.
e Evt. den sekvens, hvor der skrives under.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar interviewer bringer erkleeringen pa bane.
¢ Koden slutter, nar erklaeringen er skrevet under, og/eller der ikke tales mere om den.

Eksempel pa kodens start:

*INF: <nej> [<] han er nok den der har det <ha> [>1] meste og sé er han
gift med en russisk kone <sa ha> [>2].

*XMM:  <ha> [<1].

*XMM:  <na okay> [<2].

%com: # der bladres 1 nogle papirer.

*XMM: nu skal du se jeg har sadan en # en en attest [!!] jeg gerne vil bede dig om at skrive
under pa <€> [>] og det det gar ud pa det er at gh hh nér v[/] ndr vi kommer hjem her
sa: gh [...]
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4. Makrosproghandling — M

Pé dette niveau kodes alle samtaler, og alle dele af samtalerne kodes med en af underkategoriernes

koder eller med kombinationer af disse koder — altsé er ingen del af samtalerne uden kode.
Overordnet inddeler vi samtalerne pd dette niveau pé baggrund af, hvilken pragmatisk

funktion sproget i samtalen pi et givent tidspunkt udfylder — med andre ord, hvilken

“makrosproghandling” der finder sted. Dette defineres pa baggrund af, hvilken type indhold der

udveksles mellem samtaledeltagerne. Vi skelner mellem folgende fem overordnede

makrosproghandlinger:

¢ vidensudveksling

¢ holdningsudveksling

o folelsesudveksling

¢ handlingsbundet tale

e fiktion

Denne inddeling er inspireret af sproghandlingsteorien (Austin og Searle), men adskiller sig, idet vi
ikke koder pa ytringsniveau, men pa sekventielt niveau og dermed i l&ngere passager, der med
undtagelse af Mha altid ogsa vil indeholde intervieweren eller andre tilstedevarende deltageres
bidrag til samtalen. Kategorierne er 1 hgjere grad induktivt udledt af data end defineret pa baggrund
af teorier om sprog.

Mvi — Vidensudveksling

Den overordnede handling i denne kategori er at informere, dvs. videregive viden ved at beskrive,
forklare eller redegere for fakta og forhold 1 ”det ydre liv” relativt objektivt.

Koden Mvi dekker séledes snak om den virkelige verden uden for det fysiske rum eller den
konkrete kontekst, som samtaledeltagerne sidder i. Der kodes for specifikke fakta, som fx i
sporgsméal om og svar pa spergsmél om informantens alder, civilstand, foreldres opvekststed,
soskendeforhold osv., og ogsa bredere faktuel information 1 form af emner som informantens
konkrete livsforlab, gamle dage, Nyboder, Neastved, skoletiden, arbejde, familieforhold, centrets
arbejde, lokalomradet, sprog mv., kodes her.

Vi koder bade envejs-information og passager, hvor samtaledeltagerne gensidigt udveksler
viden, 1 feellesskab sgger at afdaekke viden eller diskuterer faktuelle forhold, fx 1 form af snak om,
hvem der var den forste mand pd manen, hvorndr Anker Jorgensen var statsminister, eller hvordan
man mest hensigtsmaessigt hulmursisolerer sit hus. Argumenterende tale, der handler om fakta og
konkrete forhold, kodes ogsa her. Evalueringer, der falder i forbindelse med vidensudvekslingen,
indgar ogsa i koden.

Kategorien rummer storstedelen af talen 1 de fleste interviews og samtaler, og overvagten af
samtalernes indhold vil derfor blive kodet med denne kode.
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Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Koden bestar af:

Interviewers spgrgsmal til specifikke faktuelle oplysninger og informants svar pa disse.
Informantens tale om faktuelle forhold, konkrete oplevelser, forlgb eller begivenheder.
Diskussion af faktuelle forhold.

Evt. evaluerende elementer i tilknytning hertil.

Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter ved interviewers spagrgsmal til specifikke faktuelle oplysninger eller ved en
informants uopfordrede tale om faktuelle forhold eller gengivelse af konkrete oplevelser,
forlgb eller begivenheder.

e Koden slutter ved overgang til noget andet.

Eksempel pa Mvi:

*ABC: <der havde> [<] vi kebt sddan en lille gh # emaljeret kakkelovn jo ikke # det var der
fyrede vi jo med oh # med oh # fast brendsel altsd koks # da havde vi et skur ude 1
gérden vi # fyldte 1 der # s kom vi til Sankt Pauls Plads da tog vi den ovn med over.

*DEF: den havde vi da et stykke[/] <den kan jeg sgu da> [>].

*ABC: <og og den havde vi> [<] gh.

*DEF: huske stod der 1 hjornet.

*ABC: ja oh # jeg ved ikke om vi har haft den i to tre fire &r # sa havde vi en ekspert hjemme #
fra Belysningsvasenet # og sa blev vi sd enige om det skulle vaere gas # og sa kunne vi
ogsé fa varmt vand.

*XEM: ah ja.
*ABC: sd havde vi ogsa et badeverelse.
*GHI: <man havde slet ikke noget varmt vand ferhen> [>1].

*DEF: <jamen vil det sige var der slet ikke noget> [<1] varmt [?] bad [?] <der> [>1] stod 1 det
badevarelse der.

*ABC: <nej gh> [<1].

*ABC: hvad.

*DEF: var der slet ikke varmt vand i det badeverelse sa.

*ABC: nej oh.

*DEF: hvad fanden har man sa brugt dem <til> [>1].

*ABC: <der> [<1] trak jeg jo en ledning # derudefra # oh vi havde jo gasvandvarmeren ude i
kokkenet ikke # til varmt vand mor vaskede op hh sé trak jeg en kobberledning der fra
den # sd ud badevarelset til en bruser.

Mho — Holdningsudveksling

Holdningsudveksling er en form for tale, hvor talerne deler eller udveksler meninger, synspunkter
og holdninger, dvs. udsagn, som kan bestrides og forsvares. Talerne fremlaegger, udfolder, forsvarer
og udveksler meninger om folk, ting eller begivenheder af samfundsmssig relevans'®, hvilket vil
sige, at de udtrykker en individuel eller samfundsmassig bedemmelse af, om noget er rigtigt eller
forkert, godt eller darligt, eller de vurderer, om givne forhold i den virkelige verden er enskvardige.
Holdningsudveksling adskiller sig dermed fra vidensudveksling, som drejer sig om fakta, der

kan verificeres objektivt, og som ogsd kan omhandle (private) evalueringer, der er baseret pa
talerens egne oplevelser og erfaringer og derfor i reglen ikke kan bestrides, ved det, at de legger op

"4 7af samfundsmzessig relevans” er tilfojet i november 2010.
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til diskussion. Fordomme, evt. ubegrundede, kodes ogsa som holdninger, safremt de udvikles til at
have et samfundsrelevant indhold ™.

Holdningsudveksling kan have — men har ikke nedvendigvis — form af argumenterende tale,
hvor argumenterne handler om, hvad man synes eller mener, og hvorfor man synes eller mener
dette. Over for dette star argumentation om, hvad noget er, og hvorfor det er, som det er, som kodes
som vidensudveksling, Mvi.

Foruden indholdsmaessig udfoldelse er det et krav at emnet udfoldes i minimum seks
taleture'®.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Koden bestar af:

e Udsagn, der fremleegger, udfolder, forsvarer og udveksler meninger om folk, ting eller
begivenheder af samfundsmeaessig relevans i form af individuelle eller samfundsmaessige
vurderinger af, om noget er rigtigt, forkert, godt, darligt, enskveerdigt eller lignende.

Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter, nar en af deltagerne leverer en holdning.

e Huvis et spgrgsmal efterspgrger en holdningstilkendegivelse, starter koden ved dette
spgrgsmal.

e Koden slutter, nar der ikke lzengere udveksles holdninger.

Eksempel pa Mho:

*CDE: <det> [<] ved sgu ikke om man kunne lave sddan et selektivt men altsa det er jo fandme
ogsd <det er jo maske ogsa lidt uhyggelige tanker> [>].

*XFG: <hh> [<] ja.

*CDE: at gore forskel pa folk men altsd der er forskel pé folk pa alle mulige andre méader.
*XFG: mm.
*CDE: det er ligesom om det er bare ikke sddan comme il faut at snakke om at nogle
er klogere end andre men det er der jo.
*XFG: mm.
*CDE: der er ogsa nogle der tjener flere penge [!!] end andre.
*XFG: ja.
*CDE: sadan er det jo.
*XFG: ja.
*CDE: og jeg ved ikke hvorfor man # man ikke ma skilte med at der er nogle der er mere

begavede end andre # om det sa er fordi # deres foreldre: # er rigere og de ikke behaver
at arbejde s& kan man sige jamen hvad fanden # det kan vi ikke lave om p4 alligevel.
*XFG: nej.

*CDE: og sa ligesa godt tage tyren ved hornene og sige jamen sadan er det.

*XFG: mm.

%com: #.

*CDE: altsd jeg mener i den der socialdemokratiske filosofi med at den # den klogeste ma ikke
leere mere end den dummeste kan laere den holder altsa ikke mere.

*XFG: nej.

*CDE: den er # den dur ikke # det synes jeg folk[/] vores folkeskoler er et glimrende [!!]

' Den sidste del af satningen er tilfojet i november 2010.
'® Afsnittet er tilfojet i november 2010.
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eksempel pé at uanset # hvor meget man kritiserer de der underseggelser der bliver lavet
sa er det altsa ikke undersogelserne der er galt med # det kan fandeme ikke vere rigtigt
vi ligger nummer ty:ve eller tredve # pa lige fod med Brasilien eller Guatemala.

*XFG: mm.

*CDE: det kan [!!] ikke kun vaere undersegelserne der er noget galt med det ma fandeme ogsa
vere:.

*XFG: jamen hvis <du> [>] +/.

*CDE: <skolesystemet> [<] <eller et eller andet> [>].

*XFG: <m:[/]> [<] hvis du rent faktisk oplever at de ikke kan en skid nér de: nar de kommer s&

kan man jo sige sa er der vel sd <heller ikke sd meget at diskutere> [>].
*CDE: <jamen det jo det herer du jo du> [<].

Mfg — Folelsesudveksling

Overordnet koder vi for folelsesudveksling, nar der tales om emner, som almindeligvis er af privat
karakter, der vedrerer “det indre liv”, dvs. ndr der udtrykkes personlige folelser og tanker. Ofte vil
folelsessnak foreckomme i forbindelse med snak om skift 1 livsstadier, fx at miste et barn eller en af
sine foraeldre, at opleve at fa det forste barn, at blive gift, men ogséd vanskelige situationer eller
forhold, som fx at mobbe eller blive mobbet i skolen eller pa arbejdet eller lignende, kodes her.

Det er et krav, at emnet udfoldes, og at taleren forholder sig reflekterende til det ved at give
udtryk for sine private tanker og/eller folelser 1 den forbindelse. Der kodes for Mfo, ogsd selvom
talen ikke kan karakteriseres som ren folelsesudveksling, fordi der ogsé indgér afset af informativ
art. Hvis derimod et emne, som falder ind under de ovennavnte, inddrages, uden at taleren
behandler det folelsesmaessigt, kodes det ikke her, men som vidensudveksling, Mvi.

Ud over den generelle kode for folelsessnak, som gives, nir et emne behandles folelsesladet
som netop beskrevet, er der to genrer tilknyttet denne makrotalehandling, nemlig Betroelse og
Eksistentiel refleksion, og disse kodes for sig som hhv. Gbe og Gre.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Koden bestar af:

e Emner, der vedrgrer det indre liv, dvs. almindeligvis er af privat karakter.

o Emnet udfoldes over flere ture.

o Taleren reflekterer over emnet og giver udtryk for personlig involvering i form af falelser
eller tanker.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar en taler giver udtryk for falelsesmaessig involvering.
e Koden slutter, nar emnet forlades.

Eksempel pa Mfg:

*JKL: ja oh altsd jeg var ogsa meget glad for det men nu var vi jo ha privilegerede #
vores oh en af vores veninder hun er jordemoder og var jordemoder pd Rigshospitalet
pa det tidspunkt.

*XJA: mm.

*JKL: og fodte sd oh med os.

*XJA: ja.

*JKL: og hende har vi selvfolgelig stadig meget kontakt med # og hendes mand og bern.

*XJA: ja.
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*JKL:

*XJA:
*XJA:

*JKL:

*XJA:

*JKL:

*XJA:

*JKL:

*XJA:

*JKL:
*JKL:

*XJA:

*JKL:

*XJA:

*JKL:

*PQR:
*XJA:

*JKL:

*XJA:

*JKL:

*XJA:
*XJA:

*XJA:

*XJA:

*JKL:
*JKL:
*JKL:

*XJA:

*JKL:

*XJA:
*PQR:
*PQR:

*JKL:

*XJA:
*XJA:
*XJA:

*JKL:

*XJA:

s det er jo oh # en god ting # der er man s nok mere privilegeret som #

personaler <i gdsegjne> [>] # sa at der er nogen der hopper og springer lidt mere for en.
<ja det er klart> [<].

ja.

ikke for meget men # lidt # lidt er ogsa [?] rart [?].

ha <ha> [>].

<ha> [<] jo jo <xxx> [>].

<nej men vi havde> [<] nu en meget rar oplevelse af # af fodegangen # nej selvfolgelig
oh nattevagterne der # der var saddan et par gh @ldre stramtandede oh # damer men men
men # det horer vel med sddan gh.

jo <det gh> [>].

<det> [<] og de er meget moderlige ikke # <gh> [>] og er samtidig meget bestemte.
<jo> [<].

jo.

og selvfolgelig ogsa vant til at have med oh gravide kvinder at gore.

0 [?] mm [?] # nd men det er da en fantastisk oplevelse at fa lov at veere med til en
fodsel.

mm.

uanset om det er en selv eller det <er gh> [>] en anden der skal have sit barn #

fordi bare det der at der kommer et [!!] eller andet ud af det.

0 <[% host]> [<].

mm.

og det er et levende veasen der bare vraler fra forste gjeblik det kommer ud.

ja.

det er sddan noget saliggerende <hver> [>] gang synes jeg jo og det kan jeg
stadigvek fole.

Ja> [<].

ja.

jeg bliver sddan helt salig nar jeg teenker pé det.

ja.

sa.

0 [?] jeg kan huske dem [?] dem vi talte med der som arbejdede der de de var ogsa
# ja nu var de jo oh vores fadsler var gh # eller min kones fodsler # det var jo ikke
mine # var uden komplikationer sa <det var gh> [>1] det var sddan meget # oh
<fredeligt> [>2] # men jeg var med ovre at se oh bernene i kuveserne der.

0 <[?] mm [?]> [<1].

<a> [<2].

ja.

og det er jo ikke lige sjov.

nej <xxx> [>].

<men> [<] <selvfelgelig> [>] man man far et professionelt forhold til det oh.

<nej> [<].

mm.

jo det oh gor man men altsd der er # der er 1 visse situationer der eh kan du ikke andet
end blive lidt berert <altsd> [>1] # hvis du eh drener pa eh G_N det er den der afdeling
for <nyfedte> [>2] bern med s[/] en lille klump pa mindre end otte hundrede gram.
<mm> [<1].

<ja> [<2].

ja.

og sé siger man # bare dog det der lille vaesen # far lov at klare sig ogsé fordi # de
foraldre ligesom har gennemgaet nogle ting.

mm.
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*JKL: og gennemgdet en periode maske pd # syv_otte méneder sddan inden og.
*XJA: mm.

*JKL: det bare bliver til ingenting.

*XJA: ja.

*JKL: der kan man jo godt ligesom satte sig i deres sted og sa fole <med> [>] dem #
nej man kan ikke altid vere professionel # det kan man ikke.

*XJA: <mm> [<].

*XJA: nej.

*JKL: og det ville jo ogsa vare kedeligt hvis man var # og det gh man skulle slet ikke

arbejde pé et <hospital> [>] sé.
*XJA: <a> [<].

*XJA: nej.

*JKL: det skulle man godt nok ikke # det jeg tror det er vaesentligt at man ogsa kan
give nogle folelser fra sig.

*XJA: ja.

Mha — Handlingsbundet tale og tale om fysiske forhold i rummet
Handlingsbundet tale foreckommer, nar deltagerne taler om det, de foretager sig her-og-nu, eller som
de netop har gjort, eller snart vil gere. Eksempler kunne vaere: ”ma jeg lane toilettet?”, ”jeg gar i
kiosken, er der nogen der skal have noget med?”, ”giv mig saksen” og "vil du have mere kaffe?”.
Tale om fysiske forhold i rummet forekommer, nér deltagerne omtaler noget, som de fysisk sanser,
dvs. ser, lugter, horer, marker eller smager i situationen (i modsatning til alle de andre kategorier
pa makrosproghandlingsniveauet, hvor der tales om ting, man taenker pa, dvs. at de i situationen kun
finder sted i en mental/verbaliseret form). Eksempler kunne vaere: ’er de hjemmebagte?”, en flue
der flyver gennem lokalet: "nej en fed flue der flyver der”. Ogsa samtaler om fysiske storrelser for
og efter en telefonsamtale kodes Mha, men selve telefonsamtalen kodes ud fra indholdet i
samtalen'’. Snak i forbindelse med afspilningerne af stemmeproverne i
sproghandlingsundersggelserne kodes ogsa Mha.

Sekvenser i slutningen af interviewet, hvor interviewet refereres til som en helhed med
deiksiske markerer'® (mon ikke vi skal slutte nu og s& takke dig for det her), eller hvor tale
akkompagnerer fysiske handlinger, fx nir optagelsen stoppes (sa slukker jeg lige den), skal ogsa
kodes Mha. Derimod skal snak om interviewsamtalen ikke kodes som Mha, 1 tilfelde hvor der
hverken refereres deiksisk til interviewsamtalen eller til noget fysisk. Derfor koder vi ikke folgende
som Mha: vi starter bare og sperger dig om hvad du hedder™.

Vi koder, uanset hvor mange ytringer der forekommer, idet denne makrosproghandling uanset
leengden er en slags ekskurs, der bryder med den overordnede ramme, som interviewet eller emnet
for gruppesamtalen udger. Derved adskiller Mha sig fra de andre koder pad makro-
sproghandlingsniveau, idet den ber begrenses helt ned pa satningsniveau, séledes at den kun
omfatter tale, der akkompagnerer fysiske handlinger. Dermed kan koden besta af blot enkelte ord
eller en setning™.

' Praeciseringen af kodning af telefonsamtaler er tilfojet til manualen oktober 2010.

' Deiksis i sig selv er ikke altid ensbetydende med handlingsbundet tale. F.eks. bruges *herovre’ og *derovre’ i det
folgende eksempel ikke pegende, men derimod i betydningen *den nye” og *den gamle skole’: jeg synes det er bedre
herovre. (...) altsa det var ligesom man matte ingenting derovre. (Tilfgjet oktober 2010)

' Dette afsnit er tilfojet til manualen i oktober 2010.

% Den sidste pracisering af Mha er tilfojet oktober 2010.
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Dagbogen for interviewet kan vare en nyttig hjelp til at afkode, hvad der bliver talt om her,
da det ofte ikke fremgar af lydoptagelsen alene, om der er et keeledyr i rummet, eller hvad
deltagerne kigger pa. Koden vil vaere sarligt frekvent i gruppesamtaler uden interviewer.

Serligt for Bysoc 3%

Til forskel fra andre interviews, hvor informanten herer tre stemmeprover og derefter skal forholde
sig til dem og positionere sig ud fra en trekant (i det fysiske rum), sé herer informanterne i Bysoc3-
undersggelsen stemmeproverne en ad gangen (i alt seks stemmeprever) og bliver stillet en raekke
spoargsmal til dem. Dette giver nedvendigvis en hgjere andel af Mha i forbindelse med stemme-
proverne. Det er veesentlig at holde sig for gje, nér talen efter afspilning af en stemmeprove bevager
sig fra den afspillede person (hvordan ser hun ud, hvilket job har hun etc.) til noget privat for
informanten. Her skal man vare opmarksom pé spergsmalet: Kender du nogen der taler sadan her?
Dette giver flere svarmuligheder: Ved nej bibeholdes Mha (fordi der tales om den netop afspillede
stemmeprove). Ved ja er der to muligheder; en udfoldet og en ikke-udfoldet. Vi har kun kodeskift
fra Mha til Mvi, hvis svaret bliver udfoldet og handler om noget privat. Hvis der bliver sagt ja, men
der ikke knyttes nogen historie til, bibeholdes Mha. Dette gaelder altsa KUN for Bysoc 3.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle |

Koden bestar af:

o Imperativer, instrukser og opfordring til handling i den fysiske/praktiske situation.
e Anden tale, der akkompagnerer/akkompagneres af fysiske handlinger eller sanselige ting.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar der tales om noget konkret i den fysiske situation.
e Koden slutter, nar et andet emne starter.

Eksempel p& Mha?*:

*INF: hh det kan man maske godt sige der er lidt
trels ind 1 mellem

*INF: men sd pa den anden side set Mvi>

*INF: bliv dernede Fido ikke ogsa <Mha

*INF: hvad fanden sker der

*INF: ha "Tha sé og det er ikke sddan noget jeg gar Mha> <Mvi
og spekulerer pa

*XSS: L ha mm 4

*INF: sadan altsé

Eksempel pa Mha:

*OPQ: nej det har jeg ikke jeg har aldrig gaet i bernehave ha # s& boede vi der nogle ar en: #
maksimum et til to ar og sé flyttede vi til Elsdyrsgade # nummer femogtredive <hh>
[>1] og det var ogsa en lejlighed pa # ja: en [!!] # stue # et kammer hh og et kakken
<hh> [>2] <og der> [>3] boede vi: # fi:re # seks familier i sdidan en opgang.

*XEM: <mm> [<1].

*XEM: <né> [<2].

*! Denne precisering af Bysoc 3 er tilfojet i januar 2011.
22 Dette eksempel erstatter et tidligere eksempel (januar 2011).
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*XEM:
*XEM:
*OPQ:

*XEM:
*OPQ:

*XEM:

*OPQ:
*OPQ:
*XEM:

<0[?] teenk [?7]> [<3].

altsd d[/] det er egentlig det I har sddan.

det er faktisk hvis du: tager den vag der ikke og sé: # sa satter en # mur for ikke sa var
det faktisk # svarende til hvis man gik ind der ikke der har jo varet der der for ikke.
ja.

og kom ind og s& havde du en stue pa den sterrelse her # og sd et lille # kammer [%
sneft] det kan jeg huske lidt af jeg kan huske mest fra kekkenet at jeg sad oppe pa
keokkenbordet og nar # mor hun lavede mad og sddan noget det [!!] kan jeg altsd huske
hh.

j[/]1 <hh> [>1] men det vil sige hv[/] hvor mange kekkener var der sa i de der
lejligheder.

<o[/] > [<1].

der var et per hh oh # per lejlighed <ikke> [>].

<na> [<] det var der.

Eksempel p& Mha i forbindelse med afspilning af stemmepraver?:

*11Z7:

*XMM:

*INF:
*INF:
*INF:

*XMM:

*INF:

*XMM:
*XMM:

*INF:
*INF:

*XMM:

*INF:
*INF:

*INF:
*INF:

*XMM:

*INF:
*INF:

der mener jeg de var to til at begynde med men

den anden kunne ikke holde det ud men sé blev

han bare tilbage alene Mfi>

ja <Mha
m- det var meget sddan

oh

der omkring altsa

ja

det var ja

oh

kunne du here hv- altsd hvad hvad var det der

sadan fik "dig til at teenke pa

L jamen J

jamen altsd det var jo noget altsa det var i

hvert fald en en jyde det der der var et eller

andet noget og der var noget kebenhavnsk og lidt

noget mere syngende kebenhavnsk og her nede

ja

det var der ikke her og lidt mere noget

rigsdansk me- me- men der var lidt der var lidt

ogsé

oh Mha>
sa hvis jeg sadan skal identificere mig med en af <Mvi
dem s- sa var det nummer to " selvom jeg maske

sadan

L nummer to .

synes

det var lidt for bred

Se eksempel under Mfi mhp. overlap med Mha-koden.

Mfi — Fiktiv og konstrueret tale

Som fiktion kodes forst og fremmest ytringer, hvis sandhedsvardi fremstilles som underordnet

deres underholdningsverdi, eller som omhandler &benbart opfundne sterrelser, som placeres i en

 Dette eksempel er tilfojet til manualen i januar 2011.
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parallel verden. Indholdet skal altsa vere fiktivt, ikke blot hypotetisk. Typisk drejer det sig om
vittigheder, skroner og direkte gengivelse af scener eller replikker fra et fiktivt univers.

Desuden kodes her ytringer, hvis indhold er konstrueret pa forhédnd, og som derfor ikke skal
tages for palydende i interaktionen, dvs. oplesning af tekster eller setninger®*, oplaste satninger i
bl.a. odder-interviews i Ul som svar pa spergsmal, setninger, som gentages efter intervieweren
eller siges hurtigt, samt afspilningen af selve stemmepreverne i sprogholdningsundersegelsen. Se
eksempler pa hvordan Mfi kombineres med Ucil ved bl.a. oplast tale eller gentagelse af
interviewerens tale under Ucil nedenfor®.

Sang skal kodes bdde som Mfi og Ucil. Da det er en atypisk Mfi, skal der desuden tilfajes en

kommentar i kommentartieret i Praat, hvor der skrives "Mfi = sang”°.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle |

Koden bestar af:

e Ytringer, hvis sandhedsveerdi fremstilles som underordnet deres underholdningsveerdi, eller
som omhandler dbenbart opfundne starrelser, som placeres i en parallel verden.

e Ytringer, hvis indhold er konstrueret pa forhand, og som derfor ikke skal tages for
palydende i interaktionen, fx oplaesning og 'sig efter mig’-seetninger.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar den farste fiktive eller konstruerede ytring begynder.
e Koden slutter, nar et andet emne starter.

Eksempel?’ p& at stemmepraver (i dette tilfaelde S02) bliver kodet Mfi og overlappende tale
far dobbeltkoden: Mha Mfi:

*XMM:  sédan og her kommer den forste Mha>
*S02: altsé jeg oh forst sa blev jeg ansat otte timer <Mfi
om dagen ikke
*S02: og sa oh Mfi>
*INF: er det nummer et <Mha>
*S02: det "varpa flddestationen <Mfi> <Mha Mfi> <Mfi
*XMM:  Ljau
*S02: Kebenhavn
*S02: sa senere
*S02: s oh segte jeg sd e- et job
*S02: ovre 1 gh
*S02: forsyningsafdelingen
*S02: altsd det er
*S02: udlevering af tgj og
*S02: sko og
*S02: ja ligefrem altsa hvis der kom en ny soldat sa
skulle han der jo klades pa lige fra top til td
ikke ogsd Mfi>
*XMM:  og sd kommer toeren her <Mha

* Husk at oplest tekst ogsd kodes som *Ucil’ pa udsigelsesniveau. (Tilfojet 8. april 2010)
% Sidste kommentar er indsat i januar 2011.

% Afsnittet om sang er tilfajet i oktober 2010.

*7 Dette eksempel erstatter et tidligere eksempel (januar 2011).
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5. Interaktionsstruktur — |
o~O

O O e
00

Inspireret af Linell & Gustavssons initiativ-respons-analyse (Linell & Gustavsson 1987, Linell
1990) defineres interaktionsstrukturen pa baggrund af graden af styring i samtalen, som gives af den
symmetri eller asymmetri, der findes i den lokale relation mellem deltagernes interaktionelle roller.

Alle talere kodes pa dette niveau.

I enkeltinterview og gruppeinterview kodes for fem forskellige interaktionsstrukturer: 14
ingen styring, I5 informant tager steerkt initiativ, og interviewer svarer, [6 kamp om ordet, 17
informant tager staerkt initiativ, og anden informant svarer, I8 monolog. I gruppesamtale uden
interviewer kodes for tre forskellige interaktionsstrukturer: 16 kamp om ordet, [7 informant tager
steerkt initiativ, og anden informant svarer, I8 monolog. Grunden til at der ikke kodes for 14 i

gruppesamtale uden interviewer er, at I4 antages at vare default-kategorien®®.

|4 — Ingen styring
Som ingen styring kodes passager, hvor ingen af deltagerne styrer interaktionen vasentligt mere
end andre. Det vil som regel betyde, at der stort set ikke forekommer sporgsmal-svar-sekvenser. En
passage kan dog initieres af et sporgsmal, som i eksemplet nedenfor, eller der kan komme enkelte
spergsmil undervejs. Uanset at samtalen ikke styres, samarbejder samtaledeltagerne overordnet om
et feelles fokus. I gruppesamtaler uden interviewer er denne strukturtype den umarkerede modus,
men den findes ogsé i interviews, nér intervieweren ikke styrer interaktionen.

Sekvenser med falles turkonstruktion vil ogsd here ind under denne kode, medmindre der er
tale om kamp om ordet, som kodes som 16.

Vi koder, hvis der minimum forekommer tre turpar, som folger denne interaktionsstruktur.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Koden bestar af:
e Symmetrisk, ustyret, fokuseret interaktion.

Kodens begyndelse og slutning:
o Koden starter ved overgangen fra en anden interaktionsstrukturtype.
e Koden slutter, nar en anden interaktionsstrukturtype starter.

Eksempel pa 14 (fra gruppesamtale)

*XPQ: hvorfor er du meget sammen med Miranda.
*ABC: vi vi er ogsa altsa.

*DEF: I er ogsd meget ens.

*ABC: ja.

*ABC: altsd sadan tej og # musikken # nej ikke musikken # nej vi er faktisk meget forskellige #
hun kan lide sddan nogle drenge # for eksempel ham +/.

2 oversigten over kodningskomponenter findes desuden koderne: 11, 12, I3 og 19. Disse koder bruges ikke laengere,
ligesom de heller ikke navnes i kodningsmanualen. (Tilfajet 8. april 2010)
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*DEF:
*ABC:

%com:
*ABC:

*GHI:

%com:
*ABC:
*ABC:

*GHI:

*DEF:
*ABC:
*ABC:
*XPQ:
*ABC:

*GHI:

*DEF:
*GHI:
*DEF:
*GHI:

jaude i svammehallen der # var det ikke det.

jo det var sddan nogle grimme nogle hun kan lide sddan nogle grimme nogle.

alle griner

altsd de skal # bare hvis de har # et eller andet de har sagt et eller andet hun syntes der
led sjovt eller sddan noget sa kan hun lide dem # selv ham der Frederik oppe pa
biblioteket hun var bare helt vild.

nej han var bare sd grim han var <#>[>] sd dum og skabagtig nej hvor var han sé slem.
Ghita griner

<mm.>[<]

det er sddan nogle hun kan lide.

nej.

hvor du sa er en mods@tning Xxx.

ja.

ligesom ham der # der ogsé var nede 1 vores klasse for jer # hvad er det han hed.

Jacob.

ja # hun syntes alligevel der var et eller andet over ham # vi andre var ved at braekke os
altsa.

det var ligesom ham der computernerden der var herinde ham med det lange hér der var
her for et stykke tid nogle unge mennesker der skulle installere de computere herinde
ikke ogsd og der var sd en ung fyr som nar man sa ham sadan lige forste gang sé sa han
helt vildt godt ud ikke ogsa +/.

ndr man sd sd ham sidan rigtigt.

sadan taet pa <sa var han alligevel +...>[>]

<sa nasen den hang bare herude ikke.>[<]

det var alligevel [//] s& var han alligevel ikke sa keon vel altsa men [...]

Al snakken i eksemplet affedes af XPQ’s sporgsméil "hvorfor er du meget sammen med Miranda”,
og desuden stiller ABC undervejs XPQ sporgsmélet "hvad er det han hed”. Ingen af disse
sporgsmél kodes separat, da de hhv. affeder og er indlejret som opklarende spergsmél i 14-
interaktionsstrukturen.

Eksempel pa 14 (fra enkeltinterview)

*XFQG:

*INF:

*XFQG:
%com:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

ja ja# fulgte du sd ogsé med der i Bundesligaen.

jaja ork jeg kunne alle spillere <o:g> [>].

<ja ja> [<].

#.

<jo jo> [>].

<hos 0s> [<] der har vi sddan en fast vittighed om det der V.M med
Rummenigge # Rummenigge med nummer elleve pé ryggen det var altid [!!]
det han sagde idioten der der s:peakede.

jaja# Karl Heinz ja.

jaja# han var for gvrigt en glimrende spiller.

ja for fanden da # ja det gjorde vi jo ogsa for evrigt det har jeg da
helt glemt # Niels o:g # Finn der vi samlede ogsa pa autografer jo.
ja.

og vi ste:vede jo rundt og prevede at fa om vi ikke kunne fa #
afesket Ekstra Bladet eller BT hvor boede de der tophold henne.
mm.

jeg kan huske at vi stod en hel eftermiddag inde foran Trafalge fordi
<der> [>] boede Real Madrid.

Ja> [<].
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*XFG: ja # hvornar hvad spillede de var det sh den beremte kamp hvor vi
blev nummer tretten.
*INF: oh nej det var imod de spillede imod eh mod <hvid[/]> [>] mod
Hvidovre # mod Hvidovre ja.
*XFG: <xxx> [<].
*XFG: var det dengang det var mellem Bernd Nickel 0:g <Steen> [>1] O <xxx> [>2].
*INF: <a> [<1].
*INF: <ogjaja> [<2].

Eksempel pa 14 (fra enkeltinterview)

*XFG: na men det var vel # det var vel ikke mere end de stik han naede altsa <xxx> [>].
*INF: <nej> [<].
*XFG: 88 <xxx> [>].

*INF: <og heller ikke pu[/]> [<] <nej pu[/] skal s&: # ja> [>].

*XFG: <xxx> [<].

*INF: 0:g den anden det var sgu kun gh jeg tror det har varet en barmhjertighedsgerning
fordi han var sé [!!] luksuspraget sé hvis <afleveringen> [>] ikke lige 14 i stovlerne pa
ham sa slog han sddan ud med armene og lod den lebe ud til indkastet.

*XFG: <Ga> [<].

%com: Frans griner under hele ytringen.

*INF: det var sadan virkelig paven.

*XFG: jaja# nej men jeg kan huske nemlig e:n en xxx kamp hvor Real Madrid spillede mod
B nittenhundrede og tretten # og faktisk tror jeg de det var s& ogsé en af de <xxx> [>].

*INF: <na ja> [<] det var med Lykke pa mél.

*XFG: jajaogog.

*INF: <det er sgu rigtigt og han ta> [>] +/.

*XFG: <med Bent> [<] [?] Lefde [?].

*INF: ja <det er rigtigt> [>].

*XFG: <xxx> [<] som faktisk scorede.

*INF: ja det er rigtigt # det kan jeg <huske det de nasten scorede fra baglinjen hvo:r> [>].
*XFG: <xxx> [<].

*INF: hvor han tabte den ind mellem benene.

*XFG: ha.

I5 — Informant tager steerkt initiativ, og interviewer svarer

Denne strukturtype dekker over ”det omvendte interview”, hvor en informant tager flere staerke
initiativer rettet mod intervieweren, typisk 1 form af et spergsmadl eller en opfordring, hvorefter
intervieweren responderer og svarer lengere. | sddanne passager er det informanten, der styrer
interviewet, og intervieweren der informerer. Vi koder, hvis der er minimum tre turpar, og bade
initiativ og respons kodes.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Interviews

Koden bestar af:
e "Omvendt styring” i interaktionen i interviews.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter med et staerkt initiativ fra en informant henvendt til intervieweren.
¢ Koden slutter, nar intervieweren tager et initiativ rettet mod informanten.
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Eksempel pa 15:

*TUV:
*XFG:
*TUV:
*XFG:
%com:
*TUV:
*XFG:

*TUV:
%com:
*XFG:
*TUV:
*XFG:
*TUV:
*XFG:
*TUV:
*XFG:
%com:
*TUV:
*XFG:

*TUV:
*XFG:
%com:
*TUV:
*XFG:
*TUV:
*XFG:
*XFG:

*TUV:
*TUV:
*XFG:
*TUV:
*XFG:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

*INF:

*XFQG:

men ellers.

nd men det er da: det er da altid.

XXX <XXX> [>].

<ja> [<] # det er da altid en tilfredsstillelse ja.

#.

men det er jo sddan stadigvaek forholdsvis sma studier.

ja de er jo meget bange # altsa de er jo: meget bekymrede for hvordan det er jeg har det
derinde 1 gjeblikket # altsa: jeg har snakket med nogle af dem pa geologi for ikke sa
lang tid siden # nu skal de jo sa slds sammen 1 gvrigt.

na.

#.

de oh planleegger at lave det helt store sammen:smeltningsgilde.

na.

pa bade geologi og oh geografi.

ja:.

ja: # det er de jo meget [!!] bekymrede ved <begge parter tror jeg> [>].

<ja det kan jeg sgu forstd> [<] hvor det skal ske ja.

hvorfor.

#.

ja det ma jo koste noge:t # administrativt personale i hvert fald ikke.

jo: jo men gh # ja: det ved jeg sgu egentlig ikke der bliver sgu: i virkeligheden
administreret mindst ligesd meget nar der bliver <lavet de store institutter> [>].
<0[?] na gor der det [?]> [<].

ja: ja: du # er du sindssyg:.

#.

nd men sa kan jeg sgu ikke se hvad det s skulle vere bange for.

jamen altsé de er jo: jeg tror # det de er bekymrede ved det er det der med at +/.

de kan jo ikke sl institutterne sammen vel # det er jo # <f:orskelligt de> [>] laver.
<jo det tror jeg nok> [<].

jo: men altsa gh det man ger nar man laver de der store institutter du ved Niels Bohr
Instituttet er jo ogsa blevet sldet sammen det er jo fysik og astro o:g 0:g og ¢h det gamle
Niels Bohr ikke som <er> [>1] blevet sldet sammen # s& det hedder nu # Niels Bohr
Instituttet for hvad er det det hedder f:ysik: astronomi og # hvad er det sidste # f:[/] oh
[?] for F G [?] # astronomi fysik og og # geofysik vel <ogsa> [>2].

<ja> [<1].

<geofysik> [<2].

<Sja> [>].

<n&> [<].

de er vel ogsd med der altsd # sa oh.

var de bange for det kostede stillinger.

det tror jeg.

na.

og omvendt sa tror jeg de er bange for at # at hvis ikke de far flere studerende sa
koster det for alvor stillinger s& <de vil skal> [>].

<ja det er klart> [<].

gore et eller andet for at fa nogle flere studerende simpelthen.
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Eksempel p& 15%°:
Om nedenstédende eksempel skal det bemarkes, at der i dette tilfelde er flere informanter, der tager
initiativ. Nar [5 forekommer i enkeltinterviews, vil der naturligvis kun vare en informant, der tager

initiativ.

*INF1:

*XEM:

*INF2:

*XEM:

*INF2:
%com:
*INF2:
*INF3:
*INF1:
*INF2:

*XEM:

*INF3:
*INF1:
*INF2:

*XEM:

*INF2:
*INF1:

*XEM:

*INF2:

*XEM:

*INF2:

*XEM:

*INF2:
*INF2:
*INF2:

*XEM:

*INF2:
*XEM:

*INF2:
*XEM:
*INF2:

underviser I derinde. <I5
ja xxx # jeg har et hold ferstedelsstuderende.

1 hvad.

i sprog # jeg har lige snakket sjellandsk med dem i <gér ha> [>1]
<og de skulle gatte hvor jeg kom> [>2] [>3] fra.

<sjellandsk> [<1].

efterligner dialekt.

<ha> [<2].

<ha> [<3].

hvad er hvad er de:t <gh:> [>] for en udda[/] er det dansk eller.
0<[% remmer sig|> [<].

ja det er pa dansk # sé skal de have saddan en

<introduktion til det> [>1] [>2].

<a xxx> [<1].

<jaja> [<2].

na det er intro +/-.

ja <ja mel[/] xxx> [>].

<introseme[/]> [<] <introsemesteret> [>].

<xxx> [<].

nej det er blevet afskaffet.

har man ikke det mere.

nej oh otteogtres er forbi [%slar sig i handerne].

na.

n[/] nu har vi strammet op [!!] ha.

aha.

der kom en <gh xxx> [>].

<nu skal man tage> [<] eksamen nu far man den ikke mere
<bifagseksamen> [>].

<nej> [<] # nu nu har du der er ingen valg mere # nu far du tre
omrader # teksthistorie # tekstanalyse og sprog # nu hedder det tre
videnomrader.

aha.

og plus et valgfrit fag # sé 1 sprog skal du alle # sproglige
discipliner igennem.

na.

fra: fonetik <dialektologi> [>]. 15>
<jeg kan huske jeg> [<] havde tretten kasser at velge <imellem> [>].

16 — Kamp om ordet

Som kamp om ordet kodes passager, hvor to eller flere deltagere taler samtidig eller parallelt med

hinanden, og hvor ingen af deltagerne viger fra "gulvet”. Det vil sige, at talerne fastholder ordet

trods modinitiativ, eller at de gensidigt tager flere initiativer uden at f respons. Kamp om ordet kan

derfor vaere med eller uden overlap, uafsluttede ture og afbrydelser. Der beheover ikke at optraede tre

* Dette eksempel erstatter et tidligere eksempel (januar 2011).
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turpar, for en passage kodes som 16, men der skal som et minimum indga tre taleture, hvori
deltagerne keemper om ordet, for en passage kodes I6.

16 adskiller sig fra 14 ved, at mens deltagerne i 14 samarbejder om et falles fokus,
modarbejder de hinanden i Kamp om ordet.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle \

Koden bestar af:

e Samtidig eller overlappende tale, hvor flere deltagere keemper om ordet, dvs. fastholder
turen trods modinitiativ.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar der tales parallelt eller samtidigt.
e Koden slutter, nar kun en af deltagerne har ordet igen.

Eksempel p& 16%°:

*INF2: <det> [<4] lugter ogsa. <I6
*INF1: men altsi.
*INF2: det er en anden lugt der er med sédan altsd jeg kan merke nogle
<gange nar jeg k[/]> [>].
*INF1: <na ja men det> [<] er méske bare et spergsmédl <om man man
man e:r> [>].

*INF2: <nar jeg korer med Gert sa kan jeg> [<] lugte de har nogle gange
haft en hund i bilen den er paen ren bilen du kan ikke se det men
der e:r altsa sadan en: # jeg ved ikke om den der d[/] har:lugt eller
pelslu[/] det er sgu <sadan specielt> [>].
*INF1: <na men det er maske> [<] ogsa bare et spergsmal om at vaenne sig til
det ikke # men altsa jeg tror det har noget at gore <med xxx at>
[>1] veere <vant til ikke> [>2].
*INF2: <men det er da ogsé fordi man ik[/]> [<1].
*INF3: <xxx lugten> [<2] <i> [>] bageriet.
*XEM: <mm> [<].
*INF2: det er da ogsé fordi man ikke er v[/] ja det er fordi <man ikke
er vant> [>1] til <hunde> [>2].
*INF1: <har I haft hund> [<1]. 16>
*XEM: <ja> [<2] # men deres oh mine foraldre har hund jeg kan
lugte det i deres bil.

|7 — Informant tager steerkt initiativ, og anden informant svarer

Denne kategori er primart relevant 1 gruppesamtaler (med eller uden interviewer), idet der tale om,
at en af informanterne tager styringen i forhold til en eller flere andre informanter i en kortere eller
leengere sekvens. Den styrende informant tager et steerkt initiativ 1 form af fx et spergsmaél, en ordre
eller en anmodning, som affeder samtale blandt informanterne over flere ture, hvor den
initiativtagende informant har det overordnede initiativ. Intervieweren er enten ikke til stede eller
lader informanterne styre samtalen.

3 Dette eksempel erstatter et tidligere eksempel (januar 2011).
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Bemaerk, at denne kode kun gelder snak blandt informanter. En informants snak med en ikke-
informant, fx et barn eller en udefrakommende, kodes ikke her. Sddan snak kodes til gengaeld som
aktivitetstypen Asi, samtale med ikke-informant. Husk at en ny deltager i lobet af samtalen kan
opna informant-status, hvis denne over laengere tid deltager 1 samtalen.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Gruppeinterview, bekendt/ukendt

Gruppesamtale uden interviewer

Koden bestar af:

¢ Henvendelse med steerkt initiativ, typisk spgrgsmal, fra en informant til en eller flere andre
informant(er).

e En eller flere andre informanters respons herpa over flere ture.

e Minimum tre turpar med informant-snak.

Kodens begyndelse og slutning:

o Koden starter, hvor initiativet starter.

e Koden slutter, nar turene ikke laengere returnerer til initiativtageren, eller nar interviewer
tager initiativ.

Eksempel p& 173
*ABC: og sa skal de ogsé s& har Amina faet dem til at ryge og # sé skal vi

smugle noget med sddan ikke # men jeg gid[/] jeg ryger ikke det gider

jeg ikke jeg ved ikke hvorfor # drikke kan jeg godt.
*DEF: er der tyrkiske piger i jeres klasse der ryger. initiativ
*ABC: nej men de skal pé lejrskolen ikke. respons
*DEF: <ha> [>].
*MNO:  <ha> [<].

*DEF: skal de ryge pé lejrskolen bare sadan for at vaere smarte. initiativ
*ABC: ja. respons
*DEF: weeah ha.

%com: weeah er en lyd der underspillet indikerer at DEF ikke synes det er smart at ryge.
*DEF: skal vi ogsé finde pa noget <hvor vi er smarte> [>]. initiativ
*MNO: <ja> [<]. respons

*ABC: <det skal du ikke sige til nogen> [<].

*TUV: nej nej jeg tier stille.

*DEF: drikke kakaomaelk pd femten minutter <ha> [>] # nej.
*MNO:  <ha> [<].

*XPQ: skal I begge klasser pa samme lejrskole.

*MNO:  nej.

18 — Monolog

Som monolog kodes enetale, hvor taleren selv bestemmer, hvad der tales om gennem en l&ngere
passage. Det er karakteristisk for monologen, at taleren behandler interviewerens bidrag som
returytringer eller opklarende spergsmél og dermed ikke som bidrag, der pa nogen méde bestemmer
talens retning. Der er altsé tale om passager, hvor enetaleren har styring over interaktionen. Om
enetaleren har styring over interaktionen eller ej, afpreves 1 forhold til eventuel emneudvikling: ved
monologer begranser taleren sig ikke til kun at besvare det forudgédende sporgsmaél.

3! Fire eksempler pa passager, der ikke skal kodes, er blevet slettet, da de var misvisende (januar 2011).
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I8 kan ogsé kodes i tilfalde, hvor der ikke er tale om egentlig emneudvikling eller skift i emnet,
men hvor man vurderer, at emnet udfoldes tilstraekkeligt. Det kunne vaere, hvis der folger en genre
fx en specifik redegerelse eller narrativ, sdledes at taleren udvider svaret eller talen mere end det
forventede. Et abent spergsmal fra intervieweren forhindrer altsé ikke, at svaret kan kodes som en
I8, selvom svaret kan siges overordnet at holde sig til spergsmélet’”.

Udgangspunktet kan vere et svar pa det stillede spergsmal, men ved monologer udfoldes, udvikles
eller skiftes emnet derefter. Det er dog ikke et krav for en monolog, at den er affadt af et spergsmaél
fra intervieweren. Monologer, der initieres af informanten selv, f.eks. pa baggrund af en
telefonsamtale, kodes ogsa™>.

Langden af enetalen kan desuden opfattes som et retningsgivende kriterium, der kan hjaelpe til at
afgere, om en passage skal kodes som I8. Eftersom der kun er tale om et retningsgivende kriterium,
kan der ikke gives nogen absolut bestemmelse af monologens l&ngde, men pa baggrund af en
reekke analyserede tilfzelde kan folgende mal give et fingerpeg:

Minimum 100 ord, minimum 9 linjer i clan-udskrifter, minimum 6 turenheder (dvs. grammatiske og
pragmatiske enheder hvis ferdiggerelse gor det muligt for en ny taler at byde ind).

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle \

Koden bestar af:

e Monologisk tale, dvs. leengere enetale hvor taleren styrer talens retning.
e Spgrgsmal eller kommentarer der behandles som opklarende spgrgsmal eller returytringer.

Kodens begyndelse og slutning:

¢ Koden starter ved enetalens begyndelse eller ved det spagrgsmal, der affgder den lange
passage.

e Koden slutter, nar enetalen opharer.

Eksempler i 18:

*XTC: hvad er det i gjeblikket gh hvem er det har gh borgmesterposten i Fuglebjerg.

*JK: det oh er Venstre.

*XTC: mm mm.

*JK: der har det # og oh # der er gh Venstre og Konservative og sa # nu Borgerlisten der # de
er gaet i: oh # teknisk Valg[/] # §s:ammenarbejde hh sddan sé at hh # 1 tilfelde af at vi
skulle fa flertallet hvad vi jo haber pa # sé: vi kan satte os pa # Borgmesterposten
igen # for vi ha:r jo # Socialdemokratiet og vi har # noget der hedder en #
Tversocialistisk gruppe # som er meget aggressiv her # og som gerne vil bruge de
penge # som der # kan skrabes sammen.

*XTC: mm.

*1JK: og vi skulle jo helst have # skatteprocenten lidt ned # og sa: fa samlet lidt sammen 1
kassen.

*XTC: mm.

*JK: s vi har rad til og # og gere det som der bliver gjort her # sddan sa vi # kan fa: noget

industri hertil og vi vil jo gerne have # lavet nogle boliger til # de unge mennesker sé de

32 Dette afsnit er tilfojet til manualen i oktober 2010.
3 Den sidste pracisering er tilfojet i oktober 2010.
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kan # blive boende her under uddannelse og.

*XTC: mm.

*JK: fordi det er trods alt dem vi skal # nar vi bliver gamle sa skulle de jo gerne forserge os #
sa det skal vi jo sddan set teenk[/] til at teenke pa.

I ovenstdende passage svarer 1JK pa spergsmaélet fra XTC, men forholder sig i forlengelse heraf
tydeligvis meget frit til opleegget og taler pa eget initiativ videre, sd emnet udvikles bort fra det,
speargsmaélet lagde op til.

Eksempel p& 18** (bemerk at det opklarende spgrgsmal/kommentaren ”né okay ni sammen "
med lererne s&  uh” fra intervieweren ikke e&ndrer, at det er informanten, der styrer talens
retning, selvom informanten svarer pa det (“ja ja”)):

*XMS: var "du glad for at ga der eller hvad <I8

*INF: L men J

*INF: jadet Tvarjeg meget ikke Maltsa ja det
synes jeg

*XMS: L men J

*XMS: LjaJ

*XMS: LjaJ

*XMS: ja

*INF: oh

*INF: 0.

%events: tsk

*INF: men det er ogsa meget jeg synes vi havde enormt

meget oh leererkontakt der ogsé faktisk vi spillede
vi lavede sadan et handboldhold

*INF: Tmed lererne hvor vi spillede simpelthen i en i
oh ganske almindelig turnering serie_fire handbold
sammen med dem

*XMS: LjaJ
*XMS:  nd okay nd sammen "'med lererne s&  uh
*INF: Ljajad
%comments:<2w> der siges [wWow|
*XMS:  hh
*INF: sa der havde vi jo meget med Toft og Nerregaard og
*XMS: uh det "lyder T det lyder
*INF: Ljad
*INF: L det var det 1
*INF: ja vi spillede vi var der jo
*INF: nasten altid i weekender ogsé vi havde langt hjem
*XMS: ja
*INF: s sa 1 mange perioder var vi der jo i maske
tre fire fem uger i trek ikke
*XMS:  ja
*INF: sa sa vi havde jo en helt anden kontakt end end
dem der tog hjem hver weekend " kan man sige
ikke ja
*XMS: Lja ja for seren 1 18>

* Eksemplet erstatter et tidligere eksempel (januar 2011)
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Eksempel pa passage, der ikke kodes som monolog:

*XIM: det er ikke en by hvor servicen stér i: stdr 1 hojsaedet # hvad
<tager> [>] I tit til osh Holbaek.

*LAL: <ne:;j> [<].

*LAL: ja: nu er det ogsa saddan at gh min svigermor bor i Holbaek <sé vi>
[>1] ta[/] vi t[/] tage:r gerne derind en gang om ugen og spiser
0:g <€> [>2] gér lige i forretninger og sddan <€> [>3] men oh #
ellers o:h # er det ikke Holbaek vi tager til vi vil hellere tage til
Roskilde fordi det er en <# det er en> [>4] ordentlig by ha <€> [>5]
ja der e:r altsa det er nemmere at komme til <gh> [>6] altsa at
parkere <og> [>7] sé videre og tilkerselsforhold er bedre.

*XIM: <okay> [<1].

*XIM:  <jarja>[<2].

*XIM: <ja> [<3].

*XIM: <0 [% remmen]> [<4].

*XIM: <det er en ordentlig by okay okay> [<5].

*XIM: <ja:> [<6].

*XIM: <ja:> [<T7].

*XIM: na okay eh I har en bil <men ja:> [>] okay ja.

*LAL: <vi har bil ja:> [<].

Denne passage kodes ikke som en monolog, da LAL’s taletur ikke indebarer klar emneudvikling.
Desuden er hendes taletur kortere, end det retningsgivende kriterium foreskriver.



6. Genrer — G

0~0O
Ooo
00

Eggins & Slade (1997) skelner mellem to former for tekstpassager i samtaler, nemlig “chat” og
”chunks”. I modsatning til chat, som er samtale, hvis struktur bliver skabt lokalt, og derfor er meget
lidt forudsigelig mht. struktur og indhold, har chunks en global makrostruktur, og indholdet er ogsa
til dels forudsigeligt. Med andre ord er chunks det, andre traditionelt har karakteriseret som
“genrer’”.

P& baggrund af data og i dialog med litteraturen har vi valgt at skelne mellem otte forskellige
genrer: Narrativ, Specifik redegorelse, Generel redegorelse, Soap box, Sladder og neds@ttende
omtale, Betroelse, Refleksion og Vittighed. Nogle af disse har en klar specifik funktion og kan
derfor ses som herende ind under en af kategorierne pd makrosproghandlingsniveauet, men vi har
valgt at placere dem samlet pa genreniveauet for systematikkens skyld. Andre talesprogsgenrer, fx
skaenderi og radgivning, som meget vel kan optrade ofte i andre samtaletyper, er meget sjeeldne,
narmende sig det ikke-eksisterende, i de sociolingvistiske interviews og gruppesamtaler i vores
data, og de er derfor ikke med her.

Vi koder de enkelte passager, hvis de obligatoriske strukturelementer og treek 1 definitionen af
den enkelte genre forekommer, og det gor vi ogsé, selvom disse afbrydes af noget andet, hvis de
adskilte passager indholdsmeessigt henger sammen og dermed ville vaere kodet som én genre. Det
vil sige, at 1 en passage, hvor fx en narrativ pdbegyndes, afbrydes af samtale med en
udefrakommende (Asi), fortsattes igen og afsluttes, kodes bade den forste og den sidste
narrativpassage som Gna, uanset at de to passager ikke hver is&r kvalificerer til koden, eftersom de
tilsammen udger en narrativ.

Gna — Narrativ

En narrativ er ”én form for sproglig-kommunikativ fremstilling af fortidig erfaring” (Moller 1993:
113) — eller, med andre ord, en gengivelse af en selvoplevet, enkeltstdende, unik og tidsfestet
begivenhed, som af taleren fremstilles som fortellevaerdig.

Formalet med at fortelle en narrativ er ifelge Eggins & Slade (1997) at underholde, men de
kan ogsé vaere et middel til at dele oplevelser og vise enighed og falles forstielser af omverdenen,
da de bdde indeholder repraesentationer af verden og reaktioner pa begivenheder. Gennem narrativer
forteller man ikke bare, hvad der er sket, men ogsa hvordan man har det med det — dvs. at vardier,
holdninger og forskellige perspektiver bliver til (Eggins & Slade, 229). Derved giver
historiefortaelling samtaledeltagerne mulighed for at bedemme og bekrafte deres samheorighed med
andre.

Hos Eggins & Slade (1997) rangerer den klassiske aristoteliske eller labovske narrativ (Labov
& Waletzky 1967) som en af flere underkategorier til genren “historiefortelling” (storytelling), og
da der er veesentlige feellestrek mellem medlemmerne af historiefortellingskategorien, koder vi
derfor de tre af disse undergenrer som “narrativer” under ét.

Narrativ-koden Gna bruges altsa til at kode dels en klassisk narrativ, en anekdote og et
exemplum. Felles for disse er folgende definerende traek:
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e Fortellingen omhandler en fortidig, afsluttet, unik begivenhed, dvs. den er afgrenset i
forhold til tid, sted og personer (derved adskiller den sig fra fx redegorelserne nedenfor).

e Begivenheden er selvoplevet, dvs. at fortelleren indgér som aktant (men ikke nedvendigvis
hovedperson) i fortellingen.

e Begivenheden fremstilles som fortelleverdig.
(fra Erik Meller 1991 og 1993)

Ud over disse trek indgér der i en “fuld” narrativ fem strukturelementer, hvoraf dog kun 3 og 4 er

obligatoriske:
1 2 3 4 5
Klassisk Complicati
. Omp feating Evaluering | Lesning

narrativ Action
Bemarkelses-

Anekdote (Indleder) | (Orientering) vardig Reaktion (Afslutter)
begivenhed

Exemplum Hendelse Fortolkning/morale

1) Indlederen kan vaere
- et resume af fortellingens tema, betydning eller konsekvenser for nutiden

fx ”’Og sa mistede jeg min ring” eller ”’Jeg kan da tale i dag, det kunne jeg ikke forleden”
- en forbinder ml. den foregdende talestrom og den kommende
fx ”’Det minder mig om da vi var i Graekenland™.

2) Orientering

Her etableres en ”scene” med hvem, hvad, hvor og hvornar
fx ’Det var en sgndag, og vi vidste ikke, hvad vi skulle lave, da vi kom hjem fra kirke”

3) Handlingssekvensen
I vores definition af en narrativ kan handlingssekvensen besta af enten en bemarkelsesvardig

begivenhed, en hendelse eller en handlingssekvens. I modsatning til 1 redegerelserne vil formalet
med denne ofte vare at underholde eller videregive erfaring, og dette element vil derfor handle om
noget “fortellevaerdigt”.

En handlingssekvens bestar af minimum to narrativs@tninger i kronologisk rekkefolge

fx Jeg gik hen til bageren. Jeg madte en gammel ven.”

En narrativsetning er en hovedsatning med et handlingsverbum i enten imperfektum (eller
tempusformer, hvor imperfektum indgar) eller historisk preesens. (Moller 1993 s. 98).

Et handlingsverbum udtrykker en fysisk eller mental handling, fx gik, teenkte, sagde, madte,
besluttede, blev brugt, havde spist, men replikker, dvs. direkte og deekket tale, telles ogsd med som
enkeltstdende handlinger (= ’sagde’). Eksempler pa ikke-handlingsverber er fx var, boede, hed,
kendte, sad, 1a, kunne
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I den klassiske narrativ skal der vaere en sakaldt temporal 14s mellem minimum to af s@tningerne,
dvs. at (dele af) begivenheden vha. handlingsverberne fremstilles i kronologisk rackkefolge. Det
betyder, at hvis satningerne byttes om, @ndres det semantiske indhold, dvs. at historien bliver en
anden. "Handling A, s& handling B” # ”Handling B, s& handling A” (Meller 1993 s. 95-96).

Hvis historien altsa lyder >Jeg mgdte en gammel ven. Jeg gik hen til bageren”, er det en
anden historie, der fortelles. Og en forteelling som ~’Jeg mgdte en gammel ven. Fgr jeg magdte ham,
gik jeg hen til bageren™ duer heller ikke som handlingssekvens, da der ikke er kronologi i
forteelletid. Dette geelder dog kun, hvis fortaellingen afsluttes her efter de to satninger. Hvis der
folger en tredje narrativsatning efter ’Far jeg mgdte ham, gik jeg hen til bageren” med en senere
kronologi, fx ”’Min ven fortalte mig noget markeligt™, er der igen tale om en handlingssekvens,
fordi madte og fortalte gengives kronologisk, nemlig: “Handling B, for den handling A, og sa
handling C”.

4) Evaluering, reaktion eller fortolkning
Begivenheden eller haendelsen skal ledsages af en eller anden form for evaluering, reaktion eller

fortolkning, dvs. en tilkendegivelse af, hvad begivenheden betad for taleren selv og evt. for
medakterer og omgivelser. Det kan ogsd vaere en morale. Evalueringen kan leveres undervejs, og
den kan ogsa komme fra en anden end fortelleren. Uden nogen form for evaluering er der ikke tale
om en narrativ, men om en redegerelse.

Det er netop evalueringen, der holder historien kerende, og som skaber dens betydning i
konteksten (Eggins & Slade 237).

5) Afslutning

Afslutning eller afrunding, ofte i form af en evaluering.

Karakteristisk for en anekdote er, at den ikke har nogen eksplicit losning, men der bliver til
gengeld reageret pa begivenheden, fx gennem beskrivelse af begejstring, frustration, pinlighed,
ydmygelse eller lignende. (Eggins & Slade 1997: 237, ref. til Plum 1988, Rothery 1990).

Searligt for et exemplum er, at det indeholder et eksplicit budskab om, hvordan verden burde
eller ikke burde vare. Det centrale er ikke gengivelsen af begivenheder som problematiske (som i
narrativer og anekdoter), men i stedet makro-begivenhedens kulturelle betydning, dvs.
handelsernes betydning inden for konteksten af den kultur, den fortelles i (Plum 1988: 22).

De forskellige strukturelementer kan leveres af bdde informant, medinformant (fx egtefelle) og
interviewer.

Relevant for fglgende samtaletyper:
[ Alle |

Koden bestar af:

Gengivelsen af en selvoplevet fortidig, forteelleveerdig begivenhed med flg. strukturelementer:
e (Indleder)

(Orientering)

Handlingssekvens, bemeerkelsesveerdig begivenhed eller haendelse

Evaluering, fortolkning eller morale

(Afslutning)
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Kodens begyndelse og slutning:
o Koden starter ved begyndelsen af det fgrste af de naevnte strukturelementer.
o Koden slutter ved slutningen af det sidste af de naevnte strukturelementer.

Eksempel pa narrativ:

*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:

*XFQG:
*ABC:

*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:

*XFQG:
*ABC:

*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:

*ABC:

*ABC:

*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
%com:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:
*ABC:
*XFG:

hvor han tabte den ind mellem benene.

ha.

ude ved sto[/] ja det kan jeg sgu godt huske det er rigtigt.

ja det er fantastisk.

gud ja nu kan man begynder man s& smét at kunne huske.

jaja.

jeg kan ogsa huske jeg kan ikke huske om det var # var det indledning
Manchester der ogsé boede derude der kan jeg var jeg meget orientering

for de havde alle sammen treningsdragter pa.

ja.

s kom George Best ud # han havde ikke treeningsdragt pa handling ”’kom”
sa kan jeg <huske> [>].

<nej> [<]

han havde de der lange stubbe.

ja.

og sa la der sadan nogle sma butikker foran Trafalgar der 1a blandt  orientering
andet sddan en selv[/] # butik med selvvarer der solgte George Jensen.

ja.

og sa spurgte han om spurgte vi om han ikke # handl. ’spurgte”
nej men jo han skulle lige over # og kebe noget s sk[/] #. handl. ’sagde”
na.

skulle vi fa alle de autografer.

na.

og vi var jo pisse heldige for der var ikke andre der <var> [>]. evaluering
<nej> [<].

abenbart ikke nogen der havde faet opsporet det var jo et problem

hvis der stod hundrede.

[...]

og sé stod han bare og hamrede [!!] de der plovmend ned i disken handl.”’hamrede”
jeg tenkte hvad sker der # og tenkte bagefter tenkte jeg handl. "’teenkte”
hvorfor fanden har han ikke bare skrevet en check.

[...]

og sa spankulerede han ind igen # men jeg var sa handl. ’spankulerede™
imponeret over han ikke der er ingen der har turdet sige handl. ’var imponeret”
til ham hvorfor # du skal jo ogsa have treningsdragt pa. afslutning

ja.

han havde privattej pa.

ja.

alle de andre spankulerede rundt i <treeningstej> [>]. handl. ’spankulerede™
<Ga> [<].

#.

har du den endnu # autografen.

nej dem har jeg givet til gh en af min f:ars kollega ude pa Holmen #.

ja # aha.

jeg havde dem sgu i mange ar <gemt> [>].

<aha> [<].

bade Beckenbauer og Gerd Miiller og <Johannes Lohr Johannes Lohr> [>].

<og og mm ja:> [<].
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*ABC: og Wolfgang Owerath .

*XFG: ja.

Eksempel p& Gna:®

*INF: vi havde ogsé en vi havde en episode kan jeg
huske hvor vi

*INF: en eller anden nat havde

*INF: startet kokkenet op ikke Maltsd pa "gl- pa
vaerelset ikke med kartoffelmos og pelser og lige ™

pludselig sé abnede  deren og sa treeder Toft ind
*XMS: Lha 1

*XMS: Lha 4

*XMS: Lha 1

*XMS: ha

*INF: og Vi tror at

*INF: det hele braender sammen ikke ogsa og det eneste

ha han skulle have det var han skulle have hans
polser ikke ha ™ ha

*XMS: Lha4

*XMS: ah Tdeter fint

*INF: L det 4

*INF: ja

*XMS:  ja

*INF: pa den méde der havde vi jo en super kontakt "
med

*XMS: Lja der lyder til 1

*XMS: der har varet lidt rummelighed der altsdé T ja
*INF: L ja det var der 4

*XMS: Ljad

Eksempel p& en Gna, der kan minde om en Gsr*:

*INF: men hun tog gh meget overhand og satte

*INF: dagsordenen eller

*INF: meget styrende

*INF: oh

*INF: og der var et tidspunkt hvor vi kom derop
hvor

*INF: der var et gh skenderi mellem dem

*INF: oh

*XSS: om det

*XSS: eller

*INF: nej de var bare oh det var lige 1 starten altsa

min far han havde veret single i

*INF: ti &r og det

*INF: og hun havde ogsa veret single

*INF: oh

*INF: sa det der med forhold det skulle de lige ind
pa igen tror jeg

*INF: men eh der var min far der oh begyndte han i
hvert fald at greede og kom ned til os og sagde

3% Eksemplet erstatter et tidligere eksempel (januar 2011)
36 Eksemplet erstatter et tidligere eksempel (januar 2011)

<Gna

Gna>

<QGna
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at han troede at
*INF: at Laila som min stedmor hedder at hun f-
*INF: flyttede igen
*INF: fordi det gik ikke eller sd noget

*INF: og det sadan et eller andet sted sa
*INF: na
*INF: det var da trels

*INF: for ham
*INF: nu havde han lige fundet en han var glad for og

*INF: men
*INF: vi var sadan et eller andet sted at
*INF: s kunne vi fa vores far igen Gna>
*INF: vi var vant til ndr vi var deroppe sa var det
far
*INF: vi var sammen med

Gsr — Specifik redeggrelse

I specifikke redegorelser forklares, beskrives eller genfortelles begivenheder med det umiddelbare
formal at redegore for et konkret forlab®’. Her er tale om gengivelser af haendelser eller oplevelser,
som har fundet sted for den, der forteller. Sdledes er det et krav for specifikke redegeorelser, at det
forleb, der redegores for, er selvoplevet, men informanten behgver ikke at vaere hovedakter 1
forlobet, vedkommende skal blot have deltaget i og eller oplevet det (se eksempel nedenfor)*®.
Redegorelserne indeholder handleverber, og de indledes ofte af et hvad”- eller “hvordan™-
sporgsmél fra intervieweren. Redegerelsen adskiller sig fra narrativen ved bl.a., at der ofte er faerre
detaljer, at der ikke fortaelles noget fortellevardigt”, dvs. at der ikke nedvendigvis fortaelles “frem
imod” en pointe, og desuden, at der i redegerelsen kan optrede evaluerende elementer, men det
evaluerende bliver ikke centralt. Tonen er beskrivende, sddan at der fx fortalles efter skabelonen
“ogsd...ogsd...ogsd...”. Eksempler er redegorelser for uddannelses-, karriere- eller
sygdomsforleb.

Hvis der blot er tale om redegorelse for konkrete forhold, fx hvordan talerens familie er skruet
sammen, eller hvordan arbejdspladsen er organiseret, kodes der ikke. Minimale svar pd konkrete
sporgsmél kodes ikke som redegorelse.

Blandingsformer, hvor der veksles mellem specifik og generel redegorelse, sddan at passagen
ikke med rimelighed kan karakteriseres som enten det ene eller andet, kan kodes med en
kombinationskode.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Genren bestar af folgende elementer:

(Indleder, fx i form af spgrgsmal fra interviewer).

(Orientering om tid, sted og aktivitet).

Redeggrelse for specifikt forlgb, fx uddannelses-, sygdoms- eller karriereforlgb.
(Afslutning, fx i form af evaluering).

37 For at kunne tale om et forleb, skal der vere mindst to handlinger (tilfojet oktober 2010).
¥ Denne praciserende satning er tilfejet i oktober 2010.
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Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter ved interviewers spgrgsmal til specifikke faktuelle oplysninger eller ved en
informants uopfordrede gengivelse af konkrete oplevelser eller begivenheder, ordnet som
forlgb.

e Koden slutter, nar der skiftes til noget andet.

Eksempel pa Gsr:

*XJM:
*RST:

*XIM:
*XJIM:
*XIM:
*XJIM:
*XIM:
*XIM:
*XIM:
*XIM:
*XIM:
*XJIM:
*XIM:
*XIM:

har du varet 1 militeret.

det har jeg ja men ikke i sgvaernet <ha det vil sige altsd> [>1] da: jeg gik i niende klasse
da: eh [% tsk] hh da hvad hedder det sagte jeg optagelse 1 @:h gh som kon[/] gh
konstabel <€> [>2] i sgvaernet <€> [>3] oh men kom ikke ind [!!] <€> [>4] oh sa taenkte
jeg altsé de ville sé de de foreslog mig jeg tog oh tiende klasse og teknisk hh
<forberedelse> [>5] og s& kunne jeg sa sege ind i som eh [% smask] hvad seren var det
jeg skulle jeg ville veere hh maskinmester tror jeg det var <eller> [>6] det det var sadan
et eller andet nede i maskinen i hvert fald ikke <€> [>7] hh og da havde jeg sé ikke lyst
til at ga mere 1 skole s oh <jeg> [>8] sprang ind i1 haeren <€> [>9] og de:t det det var
altsé ikke det kom ikke god lys da jeg kom hjem og fortalte <det hh sa:> [>10] men det
men det gjorde jeg altsd <€> [>11] og var derinde i: knap tre ir i Slagelse.

<nd okay ha> [<1].

<okay> [<2].

<ja> [<3].

<néd> [<4].

<Ga> [<5].

<ja okay> [<6].

<Ga> [<7].

<na:> [<8].

<okay ja> [<9].

<ha nej> [<10].

<jaja> [<11].

ja okay ja # ja # i oh Slagelse # tre ar.

Eksempel p& en forholdsvis kort Gsr® (de kan godt vaere endnu kortere). Eksemplet har to
handlinger og en lille evaluering (den er dog hverken obligatorisk for koden, eller sarlig

dominerende):

*INF: altsd pa mit forste streek der flgj jeg ned til <Gsr
Langa
og dajeg dajeg "komned til

*XMS: L okay 4

*INF: Stevring 11 det fly jeg flgj i den dag

*XMS:

sa sd kunne jeg altsa ikke komme hjem igen " s&
er der ikke noget at gore
L nej 4 Gsr>

Eksempel p& Gsr*’, hvor informanten ikke er hovedaktar, men fortzller handlingen, som han
selv har oplevet den (derved lever passagen op til kravet om, at det er selvoplevet):

[Informanten taler i telefon, afrunder og laegger roret pa hvorefter han forteller folgende:]

*INF:
* INF:
%events:

Mona har veret til tandlaege 1 mandags <Gsr
0.
stoj

3% Eksemplet er tilfojet til manualen januar 2011
0 Eksemplet er tilfojet januar 2011
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*INF: hh det er jo sddan set ogsa fint nok

*INF: sd har hun si f- eller hun var for lang tid
siden hun havde haft ondt i teender i meget langt
tid hh

*INF: sa var det kommet og gaet sa havde hun glemt

det og lige pludselig s& begyndte det altsi at
gore sé ondt sd var hun nedt til at

*INF: sa fik hun lige akuttid og fik et eller andet
hh sé f- de kunne ikke se noget sé fandt de
nogle huller ved en

*INF: rentgen

*INF: fidus

*INF: sa fik de havde heller ikke tid til at lave dem
men de borede det da ud og sa fik hun noget
nellike- hh T -bedevelse eller hvad det var for
noget jeg ved sgu  ikke hvad T det var noget
s var hun sé oppe og fa lavet det i mandags
hh

*XMM:  Lmm ja det .

*XMM:  Lneju

*INF: sa blev da hun kom hjem derfra sa begyndte hun
simpelthen at fi sd ondt i hovedet

*INF: og det har hun sa haft mandag tirsdag

*INF: og onsdag

*XMM:  ¢j

*INF: jo

*INF: sa jeg var til vagtl- eller op apoteket i
gar for at

*INF: hente noget endnu sterkere end lige de der
almindelige hh pinex eller pamol eller hvad de nu
hedder ja

*XMM: de de er vel ikke forhdbentlig ikke kommet til at
rage ved et eller andet eller sddan noget " en

nerve eller

*INF: L hh nej men hun havde da glemt at fortelle 1 at
hun havde faet en rod- rodbehandling

*XMM: nija

*INF: det hun havde sa laegen tandlegen lige glemt at

fortelle det ha Thh  hh og sa havde hun sa
ogsa glemt at fortaelle at nar man far en
rodbehandling s& kan man altsd godt fa rigtig meget
ondt 1 hovedet gh

*XMM:  Lejd

*INF: et par dage efter

*XMM:  ja

*INF: jo sé vi var ved at gaette pa var det

*INF: bihulebetaendelse og hvad det ellers kunne ha ™ have
hh ja

*XMM:  Ljad

*XMM: nd

*XMM:  ov Mja
*INF: LnejJ sa



*INF: nej sa det var tandleegen der ringede lige nu for
at here hvordan det gik hh

*XMM: T hh
*INF: Lhhu sa Gsr>
*XMM: erder er det en tand- ja der er tandlaege her

1 byen ikke der er

Eksempel p& Gsr*:
Eksempel pé en passage som ikke kodes Gsr fordi der er for lidt selvoplevet forleb.

*INF: nej sa nu vi har vi jo sd ogsa nogle venner slgsE
der er flyttet her det er s Mette og hh xxx
som du har " talt med

*XMM:  LmmJ

*INF: de var sd ude ved Kalundborg hh de sagde

*INF: I kommer aldrig over og besoger os hh nej men
nej men det skal ogsa planlaegges og det skal hh
*XMM:  ja Gse>

Ggr — Generel redeggrelse

Vi koder beskrivelser af genkomne begivenheder, rutiner eller generelle processer og forleb som
Generel redegorelse. Det kan konkret dreje sig om beskrivelser af, hvordan processer 1 arbejdet
foregér, hvordan lege 1 barndommen kunne foregi, eller lignende. Felles for kategorien er, at
deltagerne beskriver, hvordan noget typisk er eller var, hvordan noget plejer eller plejede at foregi.
Tonen i en Generel redegorelse er beskrivende.

Minimale svar pd konkrete sporgsmal kodes ikke som redegerelse. Blandingsformer, hvor der
veksles mellem specifik og generel redegorelse, sadan at passagen ikke med rimelighed kan
karakteriseres som enten det ene eller andet, kan kodes med en kombinationskode.

Bemark at i modsatning til narrativer og specifikke redegorelser behover generelle
redegerelser (Ggr) ikke vare selvoplevet*.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Genren bestar af folgende elementer:

e (Indleder, fx i form af spgrgsmal fra interviewer).

e (Orientering om tid, sted og aktivitet).

o Redeggrelse for generel proces eller rutine eller for flere begivenheder fortalt som en
enhed, fx arbejdsproces eller barndomsleg.

o (Afslutning, fx i form af evaluering).

Kodens begyndelse og slutning:

e Koden starter ved interviewers spgrgsmal til, hvordan noget bliver eller blev gjort, eller ved
informantens uopfordrede tale dette.

¢ Koden slutter, nar der skiftes til noget andet.

! Eksemplet er tilfojet i manualen i januar 2011.
*? Sidste bemaerkning er tilfojet 8. april 2010.
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Eksempel pa Ggr:

*GHI: hvad jeg ogsé kan huske som ¢h som dreng det var om lerdagen der
havde forretningerne # abent til klokken elleve om aftenen # og sa
handlede ¢h mine foreldre de handlede pé bog # og nér sa de kom til
at skulle betale til den forste # sa gik hele familien over hos
kebmanden # og sa fik min far han fik en flaske vin og min mor
fik en oh @ske chokolade og jeg fik sddan et kremmerhus med urte +/.

*ABC: af <kebmanden> [>].

*GHI: <§kreemmerbolcher> [<] ja ja.

*ABC: fordi I ville betale ha .

*GHI: ja fordi vi kom over og betalte.

*ABC: XXX.

*GHI: det var hans form for bestikkelse ikke.
*ABC: mm.

*XEM: ha.

Eksempel p& en forholdsvis kort Ggr*:

*XJB: hvad med Katrine hvad er der godt ved "hende <Ggr
*INF: L Katrine 4
*INF: oh det ved jeg ikke altsa at hun hun forsta
alle altsa n-
*INF: hvordan skal man beskrive nar det er at n- gh
*INF: at folk bare siger jamen jeg forstar det ikke
siger hun okay sa tager vi det en gang til ikke
*XJB: Mja Ggr>
*INF: L og det Jer ikke

Gsb — Soap box

Soap box** betegner en genre, som indeholder politiske” tilkendegivelser om, hvordan verden er
og burde vare. Genren kan indeholde redegerelse for begivenheder, en evaluering af dem og en
benyttelse af begge dele til at fremfore et alment synspunkt af ”politisk™ karakter (i dette ords
bredeste betydning), men da det eneste obligatoriske element er det politiske udsagn, skal der kodes
for dette, selv hvis de andre elementer ikke forekommer.

Et politisk synspunkt er et vaerdiladet “’princip eller en holdning, som er retningsgivende for
en persons, organisations eller virksomheds handlinger, beslutninger m.m.” (DDO, politik). Det er
et krav, at emnet tilhorer offentlighedssfaren og principielt vedrerer alle, dvs. at det, der udtrykkes i
samtalen, indgér i en offentlig tematisering af problemer, som man kan have en holdning til.
Taleren tilrettelegger sin tale sddan, at den indgér i1 en principielt offentlig diskussion om, hvordan
vi skal indrette vores faelles samfund. Oplagte emner er fx de fremmede”, ’beskatning” og “milje”.

Hvad der ses som politisk, varierer givetvis over tid, samtidig med at det i et vist omfang kan
variere kulturelt, hvilke emner man foretraekker, men der er som regel forskel pa, om man
tilretteleegger sin tale som principielt udgerende (endnu) et bidrag til en offentlig diskussion (= soap
box), eller om man skreddersyr den som en udtalelse om privatsfaeren (=ikke soap box).

Interaktionelt er soap box monologisk 1 lange sekvenser, og den minder om en offentlig tale
holdt til private, men der kan ogsa vare flere talere involveret, hvis fx to agtefaller supplerer

“ Eksemplet erstatter et andet eksempel (januar 2011)
“ Navnet kommer i ovrigt fra Hyde Parks Speaker’s Corner, hvor traditionen med at opstille en sebekasse, som man
kan stille sig op pa for at udbrede sig om dette og hint til forbipasserende, stammer fra.
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hinanden i fremferelsen af det samme synspunkt. Dermed markerer soap box som genre et
”indbrud” fra omverdenen i den mere eller mindre intime relation, der er etableret mellem de
samtalende. Dette indbrud ses allertydeligst de steder, nar der fremfores lange monologer om,
hvordan man burde tilrettelegge storre eller mindre dele af samfundets institutioner eller regler. Nar
dette sker, er samtalepartnerne reduceret til tilharere slet og ret. Tonen er ofte belarende, idet
taleren forudsatter, at de holdninger, han/hun fremsatter, er almengyldige eller indlysende, og at
lytteren deler dem. Dette markeres fx vha. adverbiet jo”. De sociocentriske sekvenser, som ofte
optrader i disse passager, antyder, at emnet er et, alle har en mening om, hvorfor det gaelder om at
sikre sig at modtager er “med” og ikke "mod”. Der kan dog ogsé forekomme markeringer af, at
synspunkterne er subjektive, fx i form af ”jeg synes”, s leenge den overordnede vinkel er
generaliserende.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Genren bestar af folgende elementer:

(Redeggrelse for begivenheder).

(Evaluering af disse begivenheder).

Et "politisk” udsagn fremfart som et alment synspunkt.

Evt. sociocentriske og modale diskursmarkgrer, sdsom “jo”, "vel”, "ikke ogsa”, "altsa”,
"faktisk”, "det er klart”, ”jeg synes”.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter ved det farste element.
e Koden slutter, nar sidste element slutter.

Eksempel pa Gsb:

*BCD: Hassan han gar da heller ikke ret meget op i religionen.
*HILJ: nej <Hassan> [>].

*TUV: <nej> [<] Hassan han gér ogsa til festerne.

*HIJ: han gér ogsé til festerne # drikker og ryger og det hele.
*TUV: ha.

*LMN:  det synes jeg da ogsé de skal have lov til altsé bare fordi jeg kan
da godt forsta de vil beholde deres religion ikke ogsad men altsé nu
# deres forzldre bliver alligevel nedt til at acceptere at nu er de
kommet til et andet land og <€> [>1] meder danske venner og de
danske venner har jo ikke altsd for eksempel vi sidder <jo ikke
derhjemme gér i kirke>[>2] hver sendag jo vel ligesom de sidder og
beder jo vel # det gor vi jo ikke.

*TUV: <a> [<1].

*TUV: <det kan da godt vere at nogle af danskerne ikke> [<2].

*TUV: det kan da godt vaere at nogle af danskerne ikke sddan # gh
accepterer deres religion ikke <€> [>1] og sé ikke bliver vant til
hvad de mé og hvad de ikke ma.

*LMN: <mm> [<1].

*XPQ: men synes | er der andre grupper omkring ungdomsskolen eller omkring
xxx end i skolen # er det forskellige # vennegrupper der er der # de to steder.

LMN udtaler sig generelt om, hvordan folk med en anden religion eller kulturel baggrund end
danskernes ber forholde og opfere sig, dvs. hun fremferer et politisk synspunkt. Der indledes med
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”jeg synes”, hvilket markerer en subjektiv holdning, men der appelleres vha. bl.a. ’jo” til, at

tilhgreren accepterer synspunktet som almengyldigt.

*LMN:

jeg synes ikke rigtig altsd det # nu er det ogsa fordi at jeg har ikke jeg har ikke oh det
jeg har kun géet i oh pa et halvt ar gh pa skole med tyrkere jo ikke ogsa # og jeg er sa
kommet i en klasse hvor at de oh eller de alle sammen snakker rimelig godt dansk jo
ikke ogsa # men jeg synes heller ikke rigtig man kan forlange af nogen
fremmedsprogede at de skal kunne vores sprog perfekt vel <€> [>] altsd det det synes
jeg ikke rigtig man kan forlange det ville veere det samme hvis vi kom derned og skulle
til at leere deres sprog s ville de vores ord jo ogsa vare fuldstendig anderledes jo og
forvreengede jo # sa det synes jeg ikke rigtig man kan forlange vel det kan selvfolgelig
godt vare irriterende # og det man kan godt blive irriteret pa personen men det det
synes jeg ikke rigtig at man kan tillade sig at blive sur over eller noget vel # for det.

Eksempel pa Gsb, hvor flere talere arbejder sammen om Gsb’en

*BCD:

*KLM:
*KLM:
*XTC:
*BCD:
*XTC:
*KLM:
*XTC:
*KLM:

*BCD:
*BCD:
*KLM:
*XTC:
*KLM:
*XTC:
*KLM:
*BCD:
*KLM:
*XTC:
*KLM:
*XTC:
*BCD:
*XTC:

*BCD:
*BCD:
*KLM:
*XTC:
*BCD:
*BCD:
*KLM:
*BCD:
*XTC:
*KLM:
*BCD:

det var j[/] det er anderledes end nu # 1 hvert fald # og jeg <tror> [>] ogsa det er
anderledes end.

<jo>[<].

det blev bedre bern dengang.

<ja ha> [>1].

<na ha> [<1] det er fordi vi er fra dengang ikke ja ha.

ja.

hvor man blev opdraget ordentligt.

<Ga> [>].

<s&> [<] hvis ikke <# man> [>1] lige var s man skulle veare si fik man et par over
nakken og sa.

<ja> [<1].

na <ha> [>1].

<vidste man> [<1] det gjorde man ikke en anden gang.

nej.

sa det ha har man jo lert af.

ja.

det gar jo ikke i dag # der far man # der skal man bare tale paent # og sige.

ja.

du # ma ikke gore det # kan du lade veere med det fy fy.

mm.

og sa skal det vere glemt.

jaja.

ja.

ja: # det er der noget der tyder pa at man har fiet en generation a:f [% sneft] ikke
rigtig kan finde ud af pd mange méder # sddan <rigtigt> [>].

<ja> [<].

det tror jeg ogsa.

ja oh det hh skader jo ikke og # fa at vide # hvordan man skal opfere sig og ikke skal.
<ne der> [>1] skal jo veere nogle normer <selvfolgelig> [>2].

<xxx> [<1].

<hh ja> [<2].

jaja.

og hvad der er dit og mit.

mm.

<det er svaert> [>].

<der bor der> [<] mange # sddan # bern her omkring jo i gh # kvarteret jo
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[% tsk] &h ha # de har sommetider svert ved at finde ud af hvad der er dit og mit.
*XTC: na.

*BCD: og hvad man: egentlig gor og sddan noget.

*XTC: mm.

*BCD: men oh # sddan skal det jo vare # det er jo # nutidens bern ha.

Gsl — Sladder og nedseettende omtale

Denne genre daekker sladder og neds@ttende omtale, dvs. negativ kategorisering. Genren er is@r

relevant for gruppe- og agteskabsinterviewene, da informanterne her kender hinandens

omgangskreds, bekendte osv., men den kan ogsé optraede i enkeltinterview, da der godt kan sladres,

selvom begge parter ikke kender den, der sladres om — i sa fald er der tale om neds@ttende omtale.
Vi koder sladder og nedse@ttende omtale under ét.

Sladder er bredt defineret snak, der involverer nedsattende vurderinger af en fraveerende person.
Denne person skal vaere kendt af mindst en af deltagerne, og det er ikke meningen, at
vedkommende skal here sladderen. Den nedsattende vurdering er rettet mod kendetegn ved den
omtalte person eller dennes handlinger.

Sladder adskiller sig fra genren betroelse ved altid at omhandle andre, s& hvis det handler om
en af de tilstedevarende, dvs. en 2. person, kodes der ikke. Det nedsettende element adskiller ogsa
sladder fra betroelsen, hvorfor rene fakta heller ikke kodes som sladder.

Sladder har tre obligatoriske karakteristika:
1. Fokus pa tredje person
2. Den tilgrundliggende opfersel
3. Nedseattende evaluering

1. Fokus pa tredje person:

Den person, der sladres om, introduceres og ofte ogsa den afvigende opferelse. F.eks.: ”Der var en
affeere mellem den her pige og kokken”

2. Den tilgrundliggende opfersel:

Taleren/talerne giver beviser eller information, som setter deltagerne i stand til at komme med
nedsattende evalueringer. F.eks.: ”Hun brugte enhver undskyldning til at ga over til ham.”

3. Eksplicit eller implicit nedsattende evaluering:

Kan vare evaluering af opferelsen: ”hele hospitalet grinede ad det”, af den omtalte: hun er helt til
grin nu”, evaluering ved manglende forstielse: ”jeg kan slet ikke forsta det” eller ved alternativ
opfoarelse: ”jeg ville have holdt det mere hemmeligt”.

Ud over disse tre obligatoriske elementer er der fem mulige strukturelementer:

4. Underspgelse: Deltagere soger efter flere detaljer, mere sladder. Fx ”Er de sa sammen nu?”.

5.0psummering: En tematisk opsummering over den begivenhed eller opforsel, der er blevet talt
om. Fx ”Tenk sig, alle vidste, de havde en affere, det var ret underholdende”.
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6. Forsvar: En lytter er uenig med taleren og forsvarer den, de sladrer om. Fx “Ej sadan synes jeg
slet ikke, han er”.

7. Svar pa forsvar: Taleren svarer pa forsvaret. Fx: ”men han sagde altsa det der til hende”.

8. Indremmelse: Efter "forsvar” og “svar pa forsvar” kan en af parterne komme med en slags
indrommelse, og derved opnds et kompromis. F.eks.: ”’ja okay det er da ogsa lidt underligt”

Nedsettende omtale, eller negativ kategorisering, har tre obligatoriske traek, som kan sidestilles
med de obligatoriske traek i sladder, idet der er:

1. Fokus pa tredje person(er)
2. Karakteristiske traek

3. Negativ evaluering
(Antaki og Widdicombe 1998)

1. Fokus pa tredje person(er)

Der omtales en eller flere tredjepersoner, evt. i form af en kategoribetegnelse.
Dette baserer sig pa Sacks (1972a, 1972b), som mener, at der findes “en klasse af kategorisat”, som
udgeres af grupper af kategorier, som defineres nedenfor.

a) Kategorisat er "which’-type sets, dvs. fx ken, alder, race, religion og maske beskaftigelse. I
hvert set er der kategorier, som kan betegne et hvilket som helst medlem af gruppen.

99 99

Eksempler er “kassedamer”, ”Brendbyfans”, indvandrere”, "strebere” og “joder”.

b) Kategorierne er inference rich, dvs. at der til hver kategori konventionelt er knyttet en raekke
karakteristika eller traek, som medlemmer af et givet samfund er faelles om (Sacks 1995: 40).
Fx “kassedamer er sure”, ”Brendbyfans har gult og blat tej pa”, “indvandrere gér med

% 9

torkleeder”, “straebere laver alle deres lektier”, og ”jeder har store naser og er velhavende”.

¢) Medlemmerne er repraesentative. Ethvert medlem af en kategori er en sandsynlig
reprasentant for kategorien, sa enhver karakteristik af kategorien indeberer ogsa en mulig
karakteristik af medlemmet.

2. Karakteristik
Der gives en karakteristik (via handlinger eller andre traek) af den eller de omtalte eller af

kategorien, jf. punkt b ovenfor. En karakteristik kan ogsd have form som en modificering, dvs. et
forseg pa at vise, at det omtalte medlem ikke er repraesentativt for kategorien, fx min kareste er 48
ar, men hun ser meget yngre ud.”

3. Nedsattende vurdering

Der gives en nedsattende vurdering af den eller de omtalte personer. Denne vurdering kan blive
leveret separat efter karakteristikken, eller den kan vaere indlejret i karakteristikken.
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Bemerk at der kun kodes for Gsl, hvis en passage bade indeholder en karakteristik af en
person/kategori og en nedsattende vurdering. Derfor er brug af politisk ukorrekte betegnelser som
f.eks. *perkere’ eller udsagn som Basim, han synger darligt ikke tilstraekkeligt til at udlose en Gsl-
kodning™®.

Relevant for fglgende samtaletyper

Alle |

Genren bestar af flg. elementer:

¢ Fokus pa tredje person, evt. i form af kategoribetegnelse.

e Karakteristik (via handlinger eller andre treek) af personen eller af kategorien.
e Nedseaettende vurdering (som dog kan veere indlejret i karakteristikken).

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar den eller de omtalte person(er) nzevnes farste gang.
¢ Koden slutter, nar der tales om noget andet end den pageeldende person.

Eksempel pa Gsl:
*ABC: jo Lone Hansen.
*MNO:  jo det har vi.

*HIJ: hun treengte til det mand.

*XTC: 0 # hvem var det der fik det.

*DEF: Lone # det er sddan en so vi har.

*HILJ: det var Lone Hansen vores engelsklarer hun er sa dum oven i hovedet mand.

*ABC: hun er virkelig eh bitchen over alle bitcher.
*KLM:  bare han ikke géar ned og viser hende bandet bagefter.

*ABC: ja.

*KLM:  bitch.

*XTC: nej det kun mig der horer béndet senere.
*ABC: Lone.

*HIJ: er rddden 1 hovedet

*DEF: Lone er en so.

*KLM: arh hun er.

Et eksempel pd en passage, der ikke er nok til at blive kodet Gsl*:

*INF: I jeg kan faktisk godt lide Basim =Gs}
*INF: nogle Mafhans sange

*XMA: Lmm J

*INF: selv Tom han jeg synes ikke han kan synge

*XMA: Lmm J

*XMA:  ha Gsl=

Gbe — Betroelse

En betroelse handler om forste person, altsa taleren selv, eller om en eller flere neertstiende
tredjepersoner, og der leveres noget fortrolig, folsom eller hemmelig information om denne person.
Hvori hemmeligheden bestér, og hvor meget der derfor skal kodes, md nedvendigvis bero pé en
vurdering af, at indholdet er af fortrolig karakter i konteksten. Vi koder kun, nar det fremgér

* Dette afsnit er tilfojet i oktober 2010.
%6 Eksemplet er tilfojet i januar 2011.
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eksplicit, via en metakommentar, at indholdet ikke er offentligt kendt, ikke skal spredes, eller ikke
er beregnet for en eller flere personer. Metaudsagnet kan fx vere: ”"Nu min kone ikke er her, kan jeg
jo godt sige...”, ”Nu skal du ikke ga ud og sige, at Frede Frandsen har sagt det her, men...”, ”Du
har jo tavshedspligt, sa ...”.

Relevant for fglgende samtaletyper

Alle

Genren bestar af:

e Fokus pa farste person eller neertstaende tredjeperson(er).

e Metakommentar om, at indholdet er beregnet for et eksklusivt publikum.
o Selve det folsomme, hemmelige eller fortrolige indhold.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter ved fgrste af de tre elementer.
e Koden slutter, nar diskursen ikke lzengere er forbeholdt et eksklusivt forum.

Eksempel pa Gsb:

*ABC: og sa skal de ogsa sa har Amina fiet dem til at ryge og # sa skal vi smugle noget med
sadan ikke # men jeg gid[/] jeg ryger ikke det gider jeg ikke jeg ved ikke hvorfor #
drikke kan jeg godt.

*DEF: er der tyrkiske piger i jeres klasse der ryger.

*ABC: nej men de skal pé lejrskolen ikke.

*DEF: <ha> [>].

*MNO:  <ha> [<].

*DEF: skal de ryge pé lejrskolen bare sddan for at vere smarte.

*ABC: ja.

*DEF: weeah ha.

%com: weeah er en lyd der underspillet indikerer at DEF ikke synes det er smart at ryge.
*DEF: skal vi ogsé finde pa noget <hvor vi er smarte> [>].

*MNO: <ja> [<].

*ABC: <det skal du ikke sige til nogen> [<].

*TUV: nej nej jeg tier stille.

*DEF: drikke kakaomelk pa femten minutter <ha> [>] # ne;j.
*MNO:  <ha> [<].

*XPQ: skal I begge klasser pa samme lejrskole.

*MNO:  nej.

Gre — Refleksion

Vi koder for informanternes eksistentielle refleksioner over deres livssituation eller livsvilkar, nar
taleren afdakker tanker af en meget personlig karakter og saledes inddrager tilhereren som
“intimate stranger” i en ner relation.

Refleksionerne er som regel retrospektive, men de kan ogsa handle om (forestillinger om)
fremtiden. De vedrerer ofte skift fra et livsstadium til et andet, fx fadsel, ded eller skilsmisse mv.,
eller de drejer sig om forskellige private folelser eller folelsesmassige aspekter, sdsom rodleshed,
lykke eller selvtillid.

En eksistentiel refleksion kendes ved, at taleren:
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papeger et forhold, et vilkér, en haendelse eller en situation, som har pavirket eller pavirker
hans/hendes liv, fx en af sine foraeldres sygdom, sin egen skilsmisse, sit barns problemer i
skolen, sit valg af karriere

evaluerer eller vurderer dette, dvs. tilskriver det positiv eller negativ verdi, fx "’det er det
bedste, der nogensinde er sket for mig™, ’det var virkelig sveert at handtere™, det er noget
lort”, det sker forhabentlig aldrig igen”

fortolker, forklarer eller perspektiverer, hvad det har betydet eller vil betyde, fx “’det har
gjort, at jeg har sveert ved at stole pa andre™, i fremtiden vil jeg passe mere pa”, ~egentlig

viste det sig at veere meget leererigt’ eller ’det har bragt os tettere sammen”.

Relevant for fglgende samtaletyper:

Alle

Genren bestar af folgende karakteristika:

Emnet er begivenheder, forhold eller vilkar, som pavirker eller har pavirket talerens liv.
Emnet behandles fglelsesmeaessigt.

Evaluering eller vurdering med positiv eller negativ ladning.

Fortolkning, forklaring eller perspektivering af forholdets eller begivenhedens betydning.

Kodens begyndelse og slutning:
e Koden starter, nar emnet introduceres.
e Koden slutter, nar emnet forlades igen.

Eksempel p& Gre*':

*XSS:
*XSS:
*INF:

men hvad s med din bror <QGre
hos din far
0.

%events: smasker

*INF:
*INF:

*INF:
*INF:
*INF:
*INF:
*INF:
*INF:
*XSS:
*INF:
*INF:
*INF:
*INF:

*INF:
*INF:
*INF:
*INF:

ja men jeg tror ikke

jeg tror han har lidt svaerere ved at acceptere
det

oh min bror han har altid

forsvaret min far hvis der var noget og

og har

jeg tror han har givet storstedelen af skylden
til oh

min stedmor

mm

Belinda

oh hvor og egentlig bebrejder hende det hele
men

jeg ser det egentlig ikke kun som hendes skyld
fordi det er jo min far der har ladet sta til
altsa

han har ligesom valgt

oh og sé er det maske lidt hardt

nar man finder ud af at han egentlig valger
veelger en fra

7 Eksemplet er tilfojet i januar 2011.
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*INF: oh

*INF: og det foler jeg lidt han har gjort

*INF: fordi at han ikke har

*INF: mandet sig op og sagt at det er mine born og
de

*INF: er altsd ogsa en del af mit liv

*INF: og hvis vi skal have en familie sa er de en
del af at at de kommer og besoger mig

*INF: oh

*INF: 0.

%events: smasker

*INF: sa det er egentlig hvor jeg foler lidt at han
maske har valgt os fra

*INF: til

*INF: for at han vil have en ny familie

*INF: oh

Gvi — Vittighed

Gre>

En vittighed er en relativt kort opdigtet historie med en morsom eller absurd pointe, som har til

formal at underholde tilhorerne. At den er opdigtet, dvs. fiktiv, indeberer, at den ikke gor krav pa

virkelig at have fundet sted. Hypotetiske historier kodes ikke.

Vittigheder har typisk form som narrativer, og kan fx indledes ’Der sad tre mand pa en
temmerflade ..., men ogsa gader herer til denne kategori, fx "’Hvad er det der er sort, hvidt og
rgdt, og ikke kan komme igennem en svingder?”’. Eventuelle svar pa gader kodes ogsa.
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7. Udsigelse - U

o0~O
OOO
00

Vi koder for en reekke fenomener pé forskellige udsigelsesniveauer, dvs. ndr man med overlag
inddrager en anden persons ord eller ytringer i sin egen tale. Falles for disse fenomener er, at de
udger en enhed, der peger i to retninger, dels i retning af ’den anden’, dels i retning af den talende
selv, idet taleren reprasenterer *den andens’ ord, lyde eller ytringer i form af en, muligvis ladet,
kommentar til eller fortolkning af dette. Nir man citerer eller imiterer sig selv, er den citerede et
andet menneske i1 den forstand, at det er en anden tid, et andet sted, et andet menneske eller *mig
selv’ forud for det nuvaerende tidspunkt og den nugeldende situation, der har sagt det citerede.

Sddanne passager, der ytres pd andet udsigelsesniveau end den direkte samtale, har pr.
definition et andet fonetisk udtryk, og derfor separerer vi dem fra den direkte tale mellem
samtaledeltagerne.

Vi koder samlet for citat, imitation og illustrative lyde, uanset om det er taleren selv eller en
anden (person, et dyr eller en ting), der bliver citeret, imiteret eller illustreret. Desuden kodes her
materialiter brug af ord og udtryk (nér deltagerne eksplicit omtaler brug af bestemte ord eller
udtryk), samt opleest tekst.

Ucil — Citat, imitation, materialiter, illustrative lyde og oplaesning

P& grund af risikoen for cirkelslutning i forhold til de fonetiske analyser, skal Ucil udelukkende
afgores pa baggrund af udskriften og ikke ved at lytte til optagelsen®®.

Citat
”Et citat er ndr man i direkte form gengiver noget, som man selv eller andre har sagt, teenkt eller
folt, eller kunne have sagt tenkt eller folt”. (Buch Nielsen 2002).

I citat er fokus pé indholdet af det sagte. Vi koder for direkte tale, uanset om der er inkvit eller
ej (dvs. anforelse, fx “sagde han”), hvis det kan afleses af konteksten, at der er tale om citation 1
direkte form, men inkvit skal ikke kodes med.

Eksempel pa Ucil:

*XIM: jamens [!!] hele den der sag kerte da oh da stod jeg da arbejdede jeg stadigvaek 1
lufthavnen # da stod jeg o:g og tog imod boardingkort du ved pé en flyver til <gh> [>1]
New York # og sa: s kom han ha sgu oh der s det forste han rabte da han kom ind 1
den der det var har I upgraded mig <ha xxx> [>2].

*RST: <a> [<1].

*RST: <na det var # det det regnede han med han skulle> [<2].

*LMN: [...] <og sa kom den her> [>7] gamle senile dame drenende igennem <hele tiden> [>8§]
ja det var det var ikke sarlig interessant <€> [>9] gh og hvis man prevede at lase deren

sd stod hun og buldrede pa den du ma ikke lase deren jeg skal kunne komme igennem
ha.

* Tilfejet i oktober 2010.
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Vi koder desuden for daekket direkte tale (som har direkte ordstilling ligesom replikken, men holdes
i 3. person, som regel i prateritum), hvis det anferes af inkvit, men inkvit kodes ikke med:

*JKL: sa spurgte jeg ham om han havde den stadigvaek nej den havde han skam aldrig haft
sagde han sa

Imitation

I imitation er fokus ikke pa indholdet af det sagte, men pa formen. Imitation er en gengivelse af,
hvordan noget er blevet sagt, pd maden at tale eller sige noget pa, eller hvordan den talende opfatter
den imiterede persons made at tale pa. Imitation indbygger derved et ekstra fortolkningsniveau, og
udger en slags metakommentar, det kan vere til udtale, situationskontekst mm. Dette kan kun
fanges, hvis udskriveren har gjort opmarksom pa, at talen imiteres.

Ilustrative lyde

[lustrative lyde er lydord, som findes i Retskrivningsordbogen, og andre gengivelser af lyde.
[Nlustrative lyde kan betragtes som citat eller imitation af lyde, der fortrinsvis ikke er
menneskeskabte, fx af en bus, en hest, en motor eller en belge, men kan vaere det, fx en prut.

Materialiter

Nar ord eller udtryk navnes i samtalen som ord eller udtryk, dvs. de indgar materialiter, kodes dette
som Ucil. Dvs. nér der er fokus pa udtrykkets form frem for indholdet af udtrykket, fx nér der tales
om hvordan noget udtrykkes (eks. 1) eller udsiges (eks. 2)*¥:

(Eksempel 1)

*FGH: for eksemp[/] ja det det horte jeg xxx noget meget sjovt noget altsd nar man skanker
kaffe om det har vi altid lert det er at skaenke kaffe om ikke det siger man andre steder
det er tragte den <ikke> [>1] det har jeg jo aldrig brugt <det ord at> [>2] tragte kaffen
om vel <ha> [>3].

(Eksempel 2)

*LMN: [...] jeg boede en drreekke oh <# 1 Skelsker> [>5] og Skalsker og Korser de ligger lidt
teet op ad hinanden med deres # hiblese udtale af mange ting <€> [>6] oh som alligevel
gér ind <# ha og og> [>7] lige pludselig herer jeg mig selv sige pa onsdag ha <i stedet>
[>8] for pa onsdag <ikke> [>9] gh men altsa.

%com: det forste onsdag er sagt med tydelig sjellandsk udtale: oensdag.

Hvis der derimod er tale om benavnelser som f.eks. vi kalder hende moster, selvom hun ikke er det
kodes det ikke Ucil, da der i sadanne tilfeelde ikke er fokus pa formen af et udtryk eller en
udsigelse™.

Vi koder ikke for Ucil, nér ord eller navne staves; fx':
*INF: Schon

*INF: SCHON

*INF: Christoffer er med C H

* Denne formulering er tilfojet i oktober 2010.
> Dette afsnit er tilfojet i oktober 2010.
>! Denne przcisering samt eksemplet er tilfojet i oktober 2010.
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Oplasning
Tale, som er oplesning af tekst, hvad enten det er l&ngere tekster eller korte ord eller s@tninger,
kodes her.

Eksempel p& brug af Ucil- og Mfi-koden ifm. oplaesninger®?:
*XMM:  oh og du tager bare den tid jeg har hort det
mange gange si jeg

*XMM:  ka- Mha>

*INF: Kofoed og Thorsen skal med rutebilen fra Odder til <Mfi <Ucil
Arhus klokken fire pa tirsdag

*INF: de fik kanerne frem til nytar

*INF: den bedste af campingpladserne vil snart blive lukket

*INF: der var sand tet ved huset

*INF: hendes kat 1& pd sofaen
*INF: hun fik kanden fyldt med maelk
*INF: fabrikken solgte elektronik for to millioner kroner Mfi> Ucil>

Sang>®
Sang skal kodes bade som Ucil og Mfi. Da det er en atypisk Mfi, skal der desuden tilfgjes en
kommentar i kommentartieret i Praat, hvor der skrives ”"Mfi = sang”.

>2 Eksemplet erstatter et tidligere eksempel (januar 2011).
>3 Afsnittet om sang er tilfojet i oktober 2011.
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